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YONETICI OZETi

Suriye'deki ic catismanin baslangicindan bu yana, Turk yetkililer, i catismalardan dolayr Suriye'den
kacarak Turkiye'ye siginmak isteyen Suriyelilere yardim saglamak icin kendi 6z kaynaklarini seferber
etmistir.

Ocak 2014 itibari ile, catismalardan dolayr siginma talep eden 570,000 den fazla Suriye vatandasinin
-Tirkiye'de- kaydi yapilmistir. Bu rakamin 213,000 ninden biraz fazlasi Turk yetkililer tarafindan sinir
illerinde kurulan toplam 21 kampta yasamaktadir. 358,180 Suriyeli ise kamplarin disinda yasamakta
olup, cogunlukla Gaziantep, Sanhurfa ve Hatay illerinde ikamet eden Suriyeli siginmacilar olarak kayit
altina alinmistir.’

Bu calisma, Concern Worldwide (CWW) ofisinin bulundugu Sanliurfa ilinde, CWW ve Mavi Kalem Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi (Mavi Kalem) isbirligi ile 2013 yili sonunda yapilmistir.

Calismanin amaci kamplarda yasamayan Suriyeli siginmacilarin - durumunu daha iyi anlayabilmek
amaci ile durum analizi yapmak ve siginmacilarin insani ihtiyaclarina bagli olarak ve arastirma verilerine
dayali dnerilerde bulunmaktir.Calismanin temel bulgular asagida yer almaktadir.

Temel Bulgular

Suriye Misafir Kimlik Kartr almis olanlara ilkokul egitimi (mevcut oldugu yerlerde) tibbi yardim
ve ilag yardimi gibi hizmetler saglanmaktadir. Ek olarak, zaman zaman komdr, soba, giyim,
kuru gida ve hijyen malzemeleri gibi bazi temel yardim malzemeleri de dagitilmaktadir.

Suriyeli siginmacilar, genellikle konut olarak yeterince elverisli olmayan yapilarda ya da
tamamlanmamis yari insa halindeki barinaklarda, kalabalik ve dar alanlarda yasamaktadirlar.

Ortalama hane halki sayisi 11 kisidir.

Cogu hanede, hamile kadin ya da emziren anne ya da her ikisi birden (hane halkinin
birlesimine bagli olarak) bulunmaktadir.

Calisan Suriyeli siginmacilar genellikle, kayit disi ekonomik faaliyetlerde, giinluk 6deme
karsiligi vasifsiz isci olarak calismaktadir.

Yerel halk, son iki G¢ yilda disardan gelen Suriyeli siginmaci akiniyla birlikte yerel is ve
gayrimenkul  piyasalarinin olumsuz yénde etkilendigini cesitli érnekler ile ifade

etmistir. Bu 6rneklerin cesitliligi, yerel toplumun Suriyeli siginmacilardan duydugu rahatsizliga
da dikkat cekmektedir.

Gecim kaynagr olanaklarinin kisith olmasi ya da gelirlerinin olmamasi Suriyeli siginmacilarin
ana endise konusu olarak saptanmistir.

Ayrica, Suriyeli siginmacilar kendileri icin toplumda mevcut olan hizmetlere nerede ve nasil
erisim saglayacaklar ile ilgili bilgiden ve bilgilendirmeden yoksundur.

En cok etkilenen gruplar arasinda; ortak barinak alanlarinda, yarr insaat halindeki yapilarda ya
da ahir gibi kot kalite ya da asin kalabalik barinaklarda yasayanlar; hane reisi cocuk ya da
kadin olan aileler yer almaktadir.

'Ref: AFAD, T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Yonetimi Baskanhgi T 19/0cak/2014 http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.
php?id=224



Zarar Gorebilirligi En Yiiksek Bolgeler

En korunmasiz ve zarar gorebilir konumdaki siginmacilarin asagidaki cografi konumlarda bulundugu
saptanmistir:

Siginmaci Ntfusu Yogunlugu >3000: Merkez- sehir merkezi -ilce: (Yenice, Hayati Harrani, Eyip
Nebi, Eyupkent, Sirrin); Akcakale ilcesi (Stleymansah, Turgut Ozal, Fevzi Cakmak, Yeni Mahalle);
Viransehir ilcesi (Sirnak, Atatirk Mahallesi); Ceylanpinar Mahallesi (Mevlana, Yenisehir, Inkilap);
Birecik ilcesi (Karsiyaka, Meydan, Kurtulus), Suruc (Dikili, Cumhuriyet).

Siginmaci Nifusu Yogunlugu <3000: Bozova, Hilvan, Siverek ve Harran ilgeleri.

Oncelikli ihtiyaclar

Gortsme yapilan Suriyeli siginmacilarin biytk bir kisminin dizenli gelirleri yoktur ve sinirli imkanlara
sahipler. Bu anlamda temel éncelikli ihtiyac alanlar soyle siralanmaktadir:
. Kis icin 1sinma ve yemek pisirme olanaklar

Kirayl 6demek ve gida edinebilmek icin gelir elde etme imkani

Turkiye'deki yasal haklari konusunda bilgi edinme

Psiko-sosyal destek; yerel halk ile sosyal etkilesim

Cocuklar icin egitim devamlilig|

Genel olarak, siginmaci nifus, ginlik temel ihtiyaclarinin karsilanmasi icin cok buyuk olciide yerel
halkin, kamu kuruluslarinin, sivil toplum kuruluslarinin (STK) ve uluslararasi yardim kurumlarinin
destegine kuvvetle gerek duymaktadir.
Temel Oneriler
Profil clkarma ve haritalama calismalari: boylece korunmasiz gruplar, mevcut bosluklar ve
kapasiteleri degerlendirilebilir ve bunlar destek programlarinin hazirlanmasi sirasinda dikkate
alinabilir (devlet kuruluslarinin destek ve isbirligi ile)
Yasal statu, korunma, kamu hizmetlerine erisim, saglik, egitim gibi konularda bilgi verilmesi

insani yardim paketi dagitimi (bilgilendirme calismalari ile desteklenerek)

Temel ihtiyaclarini karsilamak icin gelir-malzeme destegi programlari; nakit transferi ya da
temel ihtiyaclar karsiligi alisveris kuponu verilmesi

Cocuklar icin yaygin ve 6rgin egitim programlari; egitimde strekliligin saglanmasi
Psiko-sosyal destek programlari

Suriyeli siginmacilar ile yerel halk arasinda sosyal etkilesim aktiviteleri
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A. GIRIS

Bu calisma, Concern Worldwide (CWW) icin
Sanhurfa ilinde kamp disinda yasayan Suriye
halkinin karsi karsiya kaldigi sartlarla ilgili
durum analizi yapmak, siginmacilarin insani
ihtiyaclarini ortaya kaymak icin yapilmistir.
Boylece, arastirma verilerine dayali olarak
iyilestirme destek programlari icin onerilerde
bulunulmasi amaclanmustir.

Bu raporda, calismanin ana bulgulari ve 6neriler
yer almaktadir.

Suriye'deki catismanin baslangicindan bu yana,
Turk Hikimeti korumanin vazgecilmez bir yonu
ve uluslararasi siginmaci hukukunun temel
dayanaklarindan birisi olan -zulim riski olan
yere —‘geri gondermeme’ ilkesine bagli kalmistir.
Turk Hikdmeti, 2011 yilinin sonlarina dogru
Suriyede  baslayan  catismadan  kacarak
ilkemize gelen ve siginacak yer ihtiyacinda
olan  Suriyeliler icin ‘gecici koruma’ hikmda
ile ‘acik kapr politikas’ uygulamaktadir. ‘Geri
gondermeme’ ilkesi siginmacilarin kaydinin
alinmasini  gerektirmektedir.  Bu  nedenle
Turk Hukameti tarafindan kurulan siginmaci
kamplarinda kayit altina alma icin bir streg
baslatilmistir. 2013 yili, Eylil ayi itibari ile de

tlkeye nasil giris yaptiklarina bakilmaksizin
kamp disinda yasayan siginmacilarin da kayit
altina alinma sureci baslamistir. icisleri Bakanhg
bir genelge’ile emniyet teskilatini  kamplarda
ve kamplar disinda yasayan siginmacilari kayit
altina almak ile gorevlendirmistir.

Asagidaki Sekil 1, Ttrkiye'de Ocak 2014 tarihinde
hem kamplarda hem kamplar disinda kalan
kayith siginmacilarin temel toplanma yerlerini
gostermektedir.

Turk HUkumeti, siginma saglamanin yani sira,
ayni zamanda midmkin olan en iyi yasam
kosullarini ve mimkin olan en kapsamli insani
yardim saglanmayi kendine gorev bilmistir. T.C.
Basbakanlik Afet ve Acil Yonetimi Baskanlig
(AFAD), Turk Kizilay Dernegi ile beraber,
kamplarin kurulmasinda ve diizenli bir yerlesim
yeri olmasinda aktif sekilde yer almistir.
Ayni zamanda kamplarin ginltk yonetiminin
denetimi, saglik hizmetlerinin ve egitim
hizmetlerinin saglanmasi konusunda sevk ve
idareyi de ustlenmistir. AFAD su siralarda ayni
hizmetleri kamp disinda yasayan siginmacilara
da saglamak icin cesitli projeler (zerinde
calismaktadir. Ne var ki, bu hizmetlerin geregi

~ Zonguldak .
—— - / Kastamonu P — q
‘r/_/ A Samsun_ T — Toplam siginmaci sayisi

TURKIYE

I aDixer o b élresun } Trahz;rr'*i‘iize 571 684 b1
Cankin
| Y " Tokat S 4
b Bilecik V. .
“Eekigehir pokara &, Yoagat @ " .
Kitahya S =
B o be Tuncel ! sllahad
) ) frehing 4 . Kamp-disindaki =
Usak=fatyonkaratisar TP Nevsehi ol e 2 siginmacilar
Y A \ - 358’280 Individuals
i 7 Diyarbakir ‘
P Tsa— 2t § ke i Kivaraea oo Batman], St - - adn

Kamplarda kalan
siginmacilar

"‘//);...s.n LA 213,404 Individusls

Kiac Antalya g |
Rty I s S ;
- 7\(..,%‘ = m@iﬁnm&—oa;.;:\\ | /’ \’T :“:4")‘-“

Ref: AFAD, T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Yonetimi Baskanligr ,19/Aralik/2014
19/Ocak/2014_ http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224

2 Ref:24/10/2013_ http://data.unhcr.org/syrianrefugees/highlights.php?Country=224&Region=&Settlement
3 Ref: AFAD, T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Yonetimi Baskanhg ,19/Aralik/2014 http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.



I Kayit Randevulari ve Kaydedilen Siginmacilarin Toplam Sayisi

l Kampta Yasayan Siginmacilarin Toplam Sayisi

I Kamplar Disinda Kaydedilen Siginmacilarin Toplam Sayisi
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Kamplarda Yasayan Siginmacilarin Toplam Sayisi
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Ref: AFAD, T.C. Bagbakanlik Afet ve Acil Yonetimi Bagkanlig
19/Aralik /2014 _ http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224

gibi saglanmasi Turk Hukumetinin kaynaklari
uzerinde giderek artan mali ve insan giict yuku
olusturmaktadir.

Yukarida Sekil 2'de gorilebilecegi gibi, Turkiye'de
Ocak 2014 tarihinde i¢ savastan dolay ulkemize
siginan Suriyelilerin toplam sayisi 571,513* ‘e

denk gelmektedir. Bu rakamin 358,280'ni sayilari
her gecen yil gittikce artan kamp disinda yasayan
nafustur. (9,500 kisinin kamp disinda yasayan
olarak kayitlara gectigi Ocak 2012 tarihinden
den buyana 20 kat artis kaydedilmistir).

Kamp disinda yasayan Suriyeliler cogunlukla

m Kamplarda Kaydedilen Suriyeli Siginmacilar m Kamplar Disinda Kaydedilen Suriyeli Siginmacilar Total
Gaziantep 150,318
Sanliurfa 139,997
Hatay 85,726
Kilis 25,920 63,323
Mardin 42,992
K.Maras 29,010
Osmaniye 18,152
Adana 16,609
Adiyaman 10,223
e 8,124
Malatya | 7210

Kamplar Disinda Yasayan Suriyeli Siginmacilarin Nifusu 10 Ocak 2014 Tarihinde Giincellenmistir.

“ Sekiller 1 ve 2 'de gosterilen toplam rakamlar arasinda cok kuctik bir fark kaydedilmistir.
5 Ref: AFAD, T.C. Bashakanlik Afet ve Acil Yonetimi Baskanligi 1 O
©19/Aralik /2014_ http://data.unhcr.org/syrianrefugees/country.php?id=224



Gaziantep, Sanlurfa ve Hatay gibi illerde ikamet
etmektedirler. Sekil 3, temel toplanma alanlarini
gostermektedir.

Resmi rakamlar tim kaydedilen  Suriyeli
siginmacilari kapsama alirken, diger tahminler
gercek sayilarin daha yiksek oldugunu ileri
strmektedir. Birlesmis Milletler Siginmacilar
Yiksek Komiserligi (UNHCR) 2013 yili sonuna
kadar yaklasik olarak 1 milyon Suriyelinin
Turkiye'ye geldigini tahmin etmektedir

(yaklasik olarak 300,000'i kamplarda 700,000'i
ise kamp disindadir).’

Suriye'deki i¢ savasin baslangicindan bu yana,
Turk yetkililer acil mudahale kapsaminda

Sanlurfa merkezde Concern
WW icin Mavi Kalem
tarafindan yiiriitiilen ihtiyag
analizi ¢alismasinin yapildigi

HARRAN

mabhalleler Konteyner Kampt VIRANSEHIR
Rs260 Cadwr I(:mpl
7.811
CEYLANPINAR *
Cadir Kampt A
AKGAKALE A 20496
Cadwr Kampt
f25271 A

Suriye halkina yardim saglamak amaci ile ic
kaynaklarini seferber etmistir. Kamp nifusuna
gida, barinma, tibbi destek, egitim ve koruma
hizmetleri saglanmistir ve bu hizmetler devam
etmektedir. Bununla birlikte, kamp disinda
yasayan nlfusa destek calismalarinin yetersizligi
ise bir sorun olarak devam etmektedir. Asagidaki
Sekil 4, Sanlurfa ilindeki kamplarin yerlerini
gostermektedir.

Sanhurfa halki, ildeki Suriyeli siginmacilar
ile  farkh etnik ve dini gecmisleri paylasan
Turk, Kiart ve Arap halklarinin cogunlugundan
olusmaktadir.

SANLIURFA

*Numbers represent the situation as of 30.12.2013.
Numbers data source: AFAD https://www.afad.qov.tr/TR/IcerikDetay1.aspx?ID=16&IceriklD=755

719/01/2014_ http://www.unhcr.org/pages/49e48e0fa7f.html






13

B. YONTEM

Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Dernegi bu betimleyici calismayr Concern
Worldwide icin  ydratmastir. — Calismanin
amaclari asagidaki maddeleri kapsamaktadir:

Sanhurfada kamp disinda yasayan
Suriyelilerin kosullarini tespit etmek
Onceliklendirmeyi kolaylastirmak icin
acil ihtiyaclan belirlemek

Sorun alanlariileilgili 6neriler gelistirmek

Yontem ve Calisma Sahasi

Bu betimleyici calisma, capraz veri
toplama yontemi kullanilarak yiratalmastar ;
farkli mahallelerde bulunan Suriyeli siginmaci
hane halki ile gortismeler yapilmistir. Buna
paralel olarak calismanin her asamasinda gozlem
yapilmistir. Ek olarak ilgili ve farkli paydas kurum
ve kurulus temsilcileri ile yerel halktan kanaat
onderleri ile de gorisulmustar.

Veri toplama 10 -14 Aralik 2013 tarihleri
arasinda gerceklestirilmistir. 14 mahallede 161
hane halkiyla yiz yize gériismeler yapilmistir.

Mavi Kalem Arastirma Ekibi lideri, anket
sorularint CWWden gelen diistinceler ve oneriler
ile gelistirmistir.

Bu arastirmada hem dogrudan hem de
dolayl veri toplama calismasi yapilmistir.

- Dogrudan veri toplama; yapilandiriimis
soru kagidi (anket) ile kamp disinda
yasayan Suriyeli siginmacilardan  sahada-
bulunduklar yerlerde goériismeler yapilarak veri
toplanmistir(Bakiniz Ek 1).

- Dolayli veri toplama; farkl paydas kurum
ve kurulus temsilcileri ile yar yapilandirilmis
soru kagidi iizerinden derinlemesine goriismeler
yapilarak veri toplanmistir.  S6z  konusu
paydaslar, kamu kurum ve kuruluslar, yerel
sivil toplum orgutleri (STK), Suriyeli siginmacilar
icin - oOzel saghk ve egitim kuruluslarinin




temsilcileri, Birlesmis Milletler (UN) Kuruluslar
ve cesitli ilcelerdekiyoneticilerden-temsilcilerden
olusmaktadir (Bakiniz Ek 2).

Soru kagidini gelistirirken, SPHERE MS-
ihtiyac Degerlendirme Kontrol Listeleri ve MIRA-
Hizli  Degerlendirme dokiumanlar  referans
olarak kullanilmistir.

SPHERE MS: Afetlerde insani Yardim ve
Midahale Standartlar (Humanitarian Charter &
Minumum Standards in Disaster Response)

MIRA: Sektorlerarasi ilk Hizli Degerlendirme
(Multi-Cluster/Sector Initial Rapid Assessment)

Soru kagidi degiskenleri demografik ve sosyo-
ekonomik 0zelliklere, barinma ve gida disi
urnlere, su, temizlik ve hijyen (WASH), gida
ve beslenme, saglik, egitim, koruma ve iyi olma
hali ve siginmacilarin Tirkiye'deki deneyimlerini
dikkate alan genel konulara iliskin sorular olarak
belirlenmistir.

Calisma Sahasi Secimi

Arastirma ekibi, soru kagidi uygulamasini
en dezavantajli- zarar gorebilirligi en ylksek ve
korunmaya en cok gerek duyan gruplar arasinda
uygulamaya Ozen gostermistir. Bu cercevede
calisma alanlari, il ve ilce yonetimlerinin, yerel
sivil toplum kuruluslarinin (STK) yonetici, calisan
ve gondllilerinin ve Suriyeli siginmacilarin
onerileri dogrultusunda belirlenmistir.

Kampta yasamayan Suriyelilerin son derece
yogun oldugu alanlar iceren cografi konumlar
asagidaki gibidir:

Siginmact Nafus Yogunlugu > 3000:
Merkez /sehir merkezi- ilce (Yenice, Hayati
Harrani, Eyip Nebi, Eytupkent, Sirrin); Akcakale
ilcesi (Stleymansah, Turgut Ozal, Fevzi Cakmak,
Yeni Mahalle); Viransehir ilcesi (Sirnak, Ataturk
Mahallesi); Ceylanpinar ilcesi(Mevlana,
Yenisehir, inkilap); Birecik ilcesi (Karsiyaka,
Meydan, Kurtulus), Suruc ilcesi  (Dikili,
Cumhuriyet).

Siginmact Nafus Yogunlugu < 3000:
Bozova, Hilvan, Siverek ve Harran ilceleri.

14
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Birecik
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Ref: AFAD, distribution of non-camps Syrian refugee in Sanliurfa, November, 12. 2013

Sekil 5: Sanlurfa il haritasi; 11 ilce ve kamp disinda yasayan kayith siginmacilarin sayisi

Asagidaki  Sekil 5, kampta yasamayan
Suriyelilerin -~ Sanhurfa ilinde, 11 ilcede
dagihimini gostermektedir.

Aralik 2013’ de, kamp disinda yasayan
Suriyelilerin sayisi toplam 61,510'dur. Merkez
ilcede yasayanlarin sayisi 25,385 olarak rapor
edilmistir. (AFAD resmi bilgi aciklamasi -
Sanlurfa il AFAD Md. tarafindan verilmistir).

Durum saptama saha calisma icin
su bolgeler secilmistir: Hayati Harrani, Eyip
Nebi, Eyiip Kent, Yenice, Sirrin, Bamya Suyu,
Osmanli. Bolgedeki korunmaya muhtac,
en hassas hane halklarina ulasabilmek icin
‘kartopu teknigi" kullaniimistir.  Arastirma
ekibi kimi zaman soru kagidi uygulanan
bir siginmaci kanali ile ayni mahallede
ya da baska mahallelerdeki siginmacilara
ulasmistir. Bundan dolayi, arastirma ekibi
Devlesti, Halepli Bahce, Yeni Mahalle, imam
Bakir, Medine Pazar'nda 11 ek soru kagd

uygulamistir. Bu sekilde planlanan 150 hane
gorusmesi yerine 161 goriisme yapilmistir.

Yan sayfadaki Sekil 6, gérisme yapilan hanelerin
mahallelere gore dagiimini gostermektedir.



Devlesti

3 goriisme

SANLIURFA
MERKEZ

Sirrin
17 goriisme

A Imam Bakir
Baglarbasi Bamsuvu | ggriigme
4 gorisme 10 goriisme

Haleplibahce _
2 goriisme Medine Pazari

1goriisme

Yeni Mahalle

1goriisme

Yenice

19 goriisme

Selcuklu |
6goruisme  Hayati Harrani
38 goriisme

Osmanh _
9gorisme Eyupken

21 goriisme

Eviup Nebi

29 goriisme

Goriismelerin yapildig1i mahallelerin haritasi
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C. BULGULAR

Bu bolim, 1) saha calismasi; soru kagidi uygulamasi ve 2) Sanlurfa’'daki ilgili paydas temsilcileri ile
derinlemesine yapilan gorismelerden elde edilen bulgular icerir.

C1. SAHA CALISMASI ANA SONUCLARI

Bu bolimde gorisme yapilan hanelerdeki
siginmacilarin - temel demografik ve sosyo-
ekonomik  ozelliklerinin ~ genel  gériinumi;
barinma ve gida disi kalemler; su, temizlik ve
hijyen (WASH); gida ve beslenme; saglik ve iyi
olma hali; egitim ve koruma yonleri bakimindan
siginmacilar  tarafindan  belirtilen  baslica
ihtiyaclara iliskin veriler yer almaktadir.

Hanelerin Demografik Ozellikleri

Gorusme yapilan hanelerin yizde 79'unda (125
hane) aile reisi erkek iken, %27Tinde aile reisi tek-
kadin ve /veya cocuktur. Hanelerin %54'tinde,
hane halki ortalama 11 kisiden olusmaktadir.
(Hanelerdeki kisi sayisi en az 2 kisiden en ¢ok 36
kisiye kadar degismektedir)(Fotograf 1).

Hanelerin %22 sinde 65 vyas usti kisiler
bulunmaktadir. %15'inde bir, %7 sinde de iki
kisi vardir.

Hanelerin neredeyse yarisinda (%48) emzirilen
bebek bulunurken, ailelerin  %17inde yeni
dogmus bebek vardir (0-28 giinlik). Ailelerin
%68 i 1-4 yas grubunda cocuklara sahiptir. Bu
hanelerin %35'inde bir yas altinda bebek varken,
%27'sinde bir yas altinda bir bebek, %7 sinde
bir yas altinda iki bebek ve %71 inde t¢ bebek
bulunmaktadir. Hanelerin %20’ sinde hamileler
oldugu saptanmistir. Bunlarin %17 sinde bir
hamile varken, %3’ (inde iki hamile vardir.

Hanelerin ~ %19° unda, engelli  Kkisiler
bulunmaktadir- agirlikli olarak fiziksel engelli-.

Hanelerin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri

Gorusulen kisilerin - Suriye'de iken yaptiklari
islerin dagilimi soyledir: %19’ u insaat isciligi,
gecici islerde soforliik ve benzeri vasifsiz islerde
calistiklarini ifade etmistir. %18’ teknik eleman,
tamirci, terzi, coban, ciftcive benzerivasifliislerde




calistiklanini soylemistir. %17 si ozel sektorde
kicuk olcekli isletmelerde calismis, %14’ G ev
hanimi, %12’ si serbest meslek mensubu, %8’ si
kamu calisani ve %12’ si de issiz olduklarini ifade
etmistir. Gorustlen kisilerin %44 G Tarkiye'de
zaman zaman gelir getirici islerde calismaktadir
ancak bu grubun %98 asgari tcretten daha
distk gelire sahiptir. -aylik 846 TL ya da 346.12
dolar-. Gorusme sirasinda, siginmacilarin biyik
cogunlugun tarim sektorinde gunlik islerde
calistigini beyan etmistir.

Gorusilen kisilerin %530 (85 kisi) ulkelerini
7-12 ay oncesinde terk etmistir. %230 4- 6 ay
oncesinde terk etmis, %14°0 1- 3 ay 6ncesinde ve
%40 de iki haftadan daha kisa stre dncesinde
terk etmistir. Gortsulen kisilerin % 6" si (10
kisi) ise yaklasik iki yil kadar once evlerini terk
etmistir.

Gortisme yapilan hanelerin %16’s1 Suriye ile
Turkiye arasinda gidip- geri donme imkanlarina
sahiptir. Turkiye ile Suriye arasinda yaptiklari
yolculuklarin gerekcelerini soyle gruplandirmak
mumkindur; aile dyelerini ziyaret etmek, sahip
olduklari mal-mulk ve esyalarn kontrol etmek,
catismayi gozlemlemek ve ekonomik faaliyetlerini
strdirmek.

Alinan Yardim ve Temel ihtiyaclar
Soru kagidi uygulanan hanelerin %29 u (46

kisi) yardim aldiklarini beyan etmistir. Yardim
dagitiminda kamu kurumlarn ve uluslararas

kuruluslardan sonra ulusal STK'larin etkili oldugu
saptanmistir.®

Buna karsin, yardim alanlarin  hepsi, bu
yardimlarin gecici ve diizensiz oldugunu ve bir
yil boyunca bir ya da iki kez yardim aldiklarini
beyan etmistir. Alinan yardim turleri ise silte,
cocuklar icin kislik mont ve benzeri gibi kishk
malzemeler, hijyen malzemeleri, mutfak gerecleri
gibi gida disi drdnler ile cogunlukla bebek
mamasi ve kuru yiyeceklerden olusan gida
paketleri olarak belirtilmistir. Gortstlen kisilerin
neredeyse hepsi, dagitilan yardim paketlerinin
siginmacilarin hayatta kalmalarina ve hayata
tutunmalarina destek icin cok 6nemli oldugunu
vurgulamistir.

Konut/ Barinak

Gorusilen kisilerin %55 i (89 kisi) evde
kaldiklarini beyan etmistir. Ancak, cogunlugu
oldukca ilkel-yetersiz  kosullarda  cesitli
barinaklarda  kalmaktadir. Isitma  sistemi-
Isinma araci olmayan, altyapisi olmayan- su ve
kapali tuvaleti bulunmayan-, elektrik baglantisi
olmayan mekanlarda kalmaktadirlar. Gortsilen
kisilerin %25 i apartmanlarda kalmasina ragmen,
bu yapilarin kosullari uygun ve yeterli degildir.
%14 U tek-goz dikkanlarda, normal zamanda
ahir ya da depo olarak kullanilan mekanlarda
yasamaktadir (Fotograf 2).

Barinma mekanlarinin %21 inde her odada
ortalama 5 kisi kalirken, %34’ (inde her odada 6

8 Katihmailar tarafindan NGOs arasinda en ¢ok beyan edilen kurulus Deniz Feneri idi(n=17), AAR JAPAN (n=15), Gniizu (n=5), Onciiler
Dernegi (n=3).
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ve daha fazla insan yasamaktadir (Fotograf
3).

Sagliksiz kosullari ve cok yogun kalabalig
olan- paylasilan barinaklarda yasayanlar icin
temel oncelik, daha iyi bir yasam alani ve
hane halki buytkligine uygun kosullari olan
barinma alanlaridir.

Gida Digi Uriinler

Soru kagidi uygulanan hanelerin neredeyse
timu  asagidaki gida disi  malzemeler
konusunda ‘her seye’ ihtiyac duyduklarini
ifade etmistir.

i. Isiticilar ve Sobalar:

Gorusulen kisilerin 57 si (Sekil 7) 1sitici ve
soba ihtiyacinin cok 6nemli ya da onemli
oncelik oldugunu belirtti (Fotograf 4(a)).

Cogu kisi bir haneye ocak temin edildiginde
bunun ayni zamanda sitici olarak da
kullanilabilecegini beyan etti.

ii. Giyim:

Asagida Sekil 8 de gorulebilecegi gibi,
gortstlen kisilerin buyiik cogunlugu, %66’
si (107 kisi) giyim ihtiyacinin cok onemli
oldugunu ifade etmistir. Gortsilen kisilerin

" Cok fazla
B Pek degil

12%

" Cok

" Biraz

Orta
Yok



bir cogu, kultire, mevsime ve iklime uygun Silte

dogru olctlerde (i¢c camasirlar da dahil) iki tam

takim kiyafetlerinin olmadigini beyan etmistir. Sekil 9’ da gortlebilecegi gibi, gorustlen kisilerin
Bunun sonucu olarak, kiyafetler diizenli olarak %45’ i (sayi olarak 72) silteleri cok 6nemli ihtiyac

havalandirilamiyor ve yikanamiyor.

80 0
40 0
7%

" Cok Fazla ™ Cok

olarak dikkate almistir. Pek cok hane halki
siltelere oturma ve / veya uyuma amaglar icin
ihtiyacduymaktadir. Coguailesilteolmadigindan
dogrudan zemin uzerinde oturmakta ya da hic
silte olmamasi ve zeminin

Orta " Pek Degil " Biraz " Yok
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soguk olmasi sebebiyle ayakta durmaktadir
(Fotograf 5).

Anket uygulanan hanelerin cogunda mevsime ve
iklim kosullarina uygun, dogru olcilerde yeterli
silte bulunmamaktadir. Buna ek olarak, siltelerin
dizenliolarak havalandinimadig ve yilkanmadigi
dikkate cekmektedir (Fotograf 6).

Cogu hane halki, oncelik sirasinda en basta
gelen ihtiyaclar olarak sunlari belirtmistir; kislk
giyecekler ve i¢ camasirlari, silte, yemek pisirmek
ve 1sinmak icin yakit, isitici ve/ veya soba gibi kis
sartlarina uygun malzemeler.
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"Cok Fazla "Cok "Orta "™ Pek Degil " Biraz " Yok
Sekil 9 : Silte icin ihtiya¢ ne kadar?

Temizlik

Evin icinde veya cevresinde sikca gorilen
hastalik tastyicilar %31 sivrisinek, %30 karasinek
ve %14 kemirgen hayvanlar olarak belirtilmistir.
Gorusulen kisiler yaz aylari stiresince sineklik ve
/ veya cibinliklere, sivrisinek isirmalarina karsi
ilaclara da ihtiyac oldugunu belirtmistir.

Hanelerin % 57 inde (82 hanede) sabuna ihtiyac
oldugunu belirtilmistir. Sekil 10" da gorulebilecegi
gibi, hanelerin %17 sinde el yikamak icin sabun
mevcut degildir. Hijyen malzemelerine ihtiyag
oldugu kadar temizlik ve hijyen hakkinda bilgi
programlari ve / veya brostrlere de ihtiyag
oldugu Dbelirtilmistir ~ -0zellikle cocuklar ve
hamile- emziren kadinlar icin-.

Pisirme, Gida ve Beslenme

Gorusulen kisilerin %77 si yemek pisirme
araclarina ihtiyac duyduklanni ifade etmistir.
%68’ i de yakita ihtiyac duyduklarini belirtmistir.
Bunlara ek olarak, %68 i yemek hazirlama
malzemeleri (gida maddelerine) ile %95 kuru
gida gereksinimine, %89’ u tuza, %99’ u sekere,
%98’ i una ihtiyac duyduklarini dile getirmislerdir
(Sekil 11).

Yukarda bahsedilenlere ek olarak, en cok sozi
edilen rlnler cay ve yag olmakla birlikte, en
az sozl edilenler ise et ve suttir. Sut, yogurt ve
meyveler 6zellikle cocuklar icin cok 6nemli olarak

® Hayir ®"Evet ®™Kismen ™ Eksik

Sekil 10 : Evde sabun mevcut mu?

dile getirilmesiyle beraber, ilk dncelik cocuklari
tok tutan gidalar olmustur. Bunun sonucu
olarak, kuru gida ve ekmek ihtiyac duyulan en
onemli besin dgeleri olarak dile getirilmistir.

Cogu siginmaci Suriye ekmegini 6zlediginden
soz etmistir; ortaklasa kullanmak Gzere bir
‘tandir’ (geleneksel firin) ekmek yapmak icin
temin edilirse, bu problemi cozmeye yardimci
olacagina deginilmistir.

GorGsme yapilan hanelerin %46 si gida
depolama imkanlarina sahip degildir ve gida
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Kuru Gida [ n-153

Tuz [N n-144

Seker NG n-160

Un [N n-158

135 140 145

depolamak amaci ile saglksiz kaplar, torbalar ve
plastik boya kaplari kullaniimaktadir (Fotograf
7).

Gorusulen kisilerin %70" i (113 kisi) giinde bir
ya da iki defa yemek yediklerini soylemistir.
Hanelerin %4 unde, kisith yemek-68in

konusunda cocuklara diger aile tyelerine kiyasla
oncelik verilmektedir. Temel besin kaynaklari
olarak sunlar dile getirilmistir; %89 bugday
(ekmek), %74 kuru gida, % 41 sebze, %13 st -
yogurt, %7 meyve ve %5 et yemektedir. Meyve,
sut, yogurt ve et tuketimi simirli oranlarda dile

150 155 160 165

getirilmistir.  Bu durum hamileler, cocuklar
ve emziren kadinlar arasinda muhtemel bir
beslenme eksikligi riski anlamina gelmektedir.
Gida dagitimi ve annelere (kadinlara) beslenme
bilgisi programlarinin saglanmasi bu sorun ile
bas etmede destekleyici olabilir.

Beslenme olanaklari ve gida guivenligi acisindan,
pek cok kisi yiyecek hazirlama malzemelerine
(0zellikle cocuklar ve hamileler icin) ve yemek
pisirme malzemelerine ve cihazlarina ihtiyag
duyduklarini ifade etmistir (Fotograf 8).




Saghk

Gorusme yapilan hanelerin %73’ G (117 hane)
saglik  hizmetleri erisimi  oldugunu ifade
etmistir. Buna karsin %20’ si saglik hizmetlerine
erisime sahip degildir. ilk baslarda, sadece
Suriyeli Misafir Kimlik Karti olan kisilerin
ucretsiz tibbi tedavi ve ilaclara erisim haklari
bulunmaktaydi. Fakat Eylil 2013" te bu durum
yeniden duzenlendi. Turkiye'de ikamet eden tim
Suriyelilere Gcretsiz saglik hizmetlerine erisim
hakki saglandi. ilaclar icin gereken %20 katki
payini si@inmacinin  6demesi gerekmektedir.’
Kayith olmayan Suriyeliler, Suriye Misafir
Kimlik kartlarini elde etmek icin, Suriyeli Misafir
Koordinasyon Merkezine basvurabilirler. Ya da
saglik hizmeti icin gittikleri saglk birimi kanalr ile
Suriyeli Misafir Koordinasyon Merkezine sevk
edilerek, kimlik karti alabilirler.

Gorustlen  kisilerin %68 i devlet
hastahanelerinden, %17 si anne ve cocuk
saghg merkezlerinden, %12'si gezici devlet
kliniklerinden ya da Sivil Toplum Kuruluslarindan
(STK) tibbi bakim aldiklarini ifade etmistir.
Hamilelerin %48 si devlet hastahanelerinden
saglk hizmetleri aldiklarini ifade ederlerken,
%45 inin bakim almadigi saptanmistir.
Gortisme yapilan ¢ogu siginmacinin saglk

hizmetlerine  nereden ve nasil  erisim
saglanabilecegini bilmedikleri tespit edilmistir.
Cesitli yerlerdeki Bilgilendirme istasyonlari ya da
gezici-mobil Bilgilendirme istasyonlari bu soruna
¢ozim olabilir.

iyi olma hali

Gorusme yapilan kisilere, iyi olma hali” hakkinda
sorular soruldugunda, hanelerin %14’ iinde her
zaman- gun boyunca mutsuz, endiseli, diger
kisilerden soyutlanmis sekilde yasayan aile Gyesi
oldugu saptanmistir.

Ek olarak, katiimcilar mutsuz, endiseli, kendini
iyi  hissetmeme durumunun genel olarak
herkes icin gecerli oldugunu da ifade etmistir.
Gorusulen kisilere, hanedeki bireylerin mutsuz,
endiseli olma durumu soruldugunda ise en cok
verilen cevap ‘hepimiz’ seklinde idi. Katiimcilara
kendilerinin  ve diger Suriyelilerin icinde
bulunduklar su anki durumlari; siginmaci olma
durumlar ile bas etmede nelerin etkili oldugu
da sorulmustur. Gelen yanitlar; Allah’a siginmak,
catismada aile Gyesini kaybetmemis olmak, aile
ile birlikte olmak, kacabilmekle kendilerini sansli

°AFAD genelge no 2013/8 (https://www.afad.gov.tr/TR/IcerikDetay.aspx?1D=44) - 09 Eylil 2013



hissetmek ve bu sebepten dolayr minnettar
olmak, akraba ve komsularla dayanisma icinde
olmak, vb. en cok verilen yanitlar arasindadr.

Sekil 12'de gosterildigi gibi, psikolojik sorunlari
oldugu tespit edilen hane dyelerinin %39 u

6%

herhangi bir yardim almamistir.

Psiko-sosyal destek anlaminda en cok ihtiyag
duyduklar konulari sdyle siralamislardir; sosyal
etkilesim, gereken aile tyeleri icin ve cocuklar
icin psikolojik ve psiko sosyal destek, yerel
toplumdan saygi gormek.

® Saghk Hizmetlerine Ulasamiyor ® Devlet Hastaneleri

® ()zel Hastaneler

® Cevreden Yapilan Tavsiyeler

Sekil 12 : Psikolojik sorunlari olan hane halki iiyelerinin saglik hizmetlerine erisimi

Egitim

Sekil 13'de gorllebilecegi gibi, hanelerin %34’
inin ( 54 hane) okul cagindaki cocuklari
bulunmaktadir. Ancak, bu cocuklar okullarin
yetersizligi ve / veya ulasim bedellerini
karsilayamama  sebeplerine  bagli  olarak
okula gidememektedir. %24’ G (39 hane) okul
cagindaki cocuklarinin okula gittigi bildirmesine
ragmen, ulasim masrafini karsilamak icin yeterli

paralari olmadigindan, cocuklar haftanin bazi
gunlerinde okula devam etmektedir. Katilimcilar
tarafindan okul- egitim olanaklarinin  batin
siginmaci cocuklar icin saglanmasi ve ulasim icin
destek saglanmasinin gerekliligi dile getirmistir.
Gorasulen kisiler egitim surekliligini oncelikli
yardim beklentisi olarak ifade etmistir.

“ Okul Caginda Cocuk Yok
® Diizenli Gitmiyor
" Yok

¥ Okula gidiyor
® Okula Gitmiyor

Sekil 13 : Okula Devam
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Koruma

Gorlsulen hane dyelerinin %76’ sinin (122
hane) yetkililer tarafindan kaydedilmis oldugu
saptanmistir (Sekil 14). Geriye kalan %23'u ( 37
hane) ise kayit altina alinmamistir. Bu aileler
nerede ve nasil kayit olacaklari hakkinda bir bilgi
sahibi degildir. Suriyeli Misafirler Koordinasyon
Merkezini duymadiklarini ifade etmislerdir.

Gorusulen kisilerin %74’ G (119 hane) Suriyeli
Misafir Kimlik Kartina sahipken, %24’ i kimlik

1%

" Hayir "Evet " Yok

Sekil 14 : Kayith Suriyeliler

Genel Noktalar

Sekil 15 de gorilebilecegi gibi, gorisilen
kisilerin %43’G (70 hane) Suriye'deki catisma
bittikten sonra eve donus umudu tasidiklarini
dile getirmelerine karsin %24’ G eve dénmek icin
umutlarinin olmadigi belirtmistir (Sekil 15).

Kamplarda kalmak istememe gerekceleri
arasinda sunlar dile getirilmistir; kotd altyapi
ve konut sartlar (%30), serbest giris- cikisin
olmamasi (%5), cinsel istismar (%9), kadina
siddet (%6), givenlik (%5) ve akrabalardan
ayrilmak , kamplarin kalabaligy, is-calisma istegi,
ozel hayat ve kamplarda ézgir alanlarin eksikligi
gibi diger nedenler (%63).

Genel olarak, kamp disindaki siginmacilar su
konularda yardim ihtiyaci ve taleplerini dncelikli

kartina sahip degildir. Siginmacilar,  kimlik
kartlarini saglik hizmetleri, gida/ komir ve
egitim gibi kamu hizmetlerine ulasim saglamak
icin kullandiklarini ifade etmislerdir.

Gorusulen kisilerin %93’ G (150 kisi) yerel resmi
kurum ve kuruluslar ile iyi iliskiler oldugunu ve
sorun yasamadiklarini dile getirmistir. Buna
ek olarak, gorusulen kisilerin %90 1 (145 kisi)
yerel halkla iyi iliskileri oldugunu ve sorun
yasamadiklarini ifade etmistir.

® Hayir " Evet " Eksik

Sekil 15 : Eve déniise dair umutlar

olarak dile getirmislerdir; gida disi Grinler
(6zellikle 1sinma ve kisa hazirlik malzemeleri),
hijyen kitleri ve cocuk, hamile-emzikli kadinlar
icin gida malzemeleri, barinak /ev ve is olanaklari,
cocuklaricin okul ve egitim katimcilar tarafindan
temel ihtiyaclar olarak ifade edilmistir.



C2: SANLIURFA’DAKI PAYDASLARLA
DERINLEMESINE GORUSMELER

Dolayli veri toplamasi, farkli paydas kurum ve
kurulus yetkilileri ve temsilcileri ile derinlemesine
bireysel ~ gorismeler  yoluyla  yapilmistir.
Gorlsulen paydaslar; Sanhurfa Vali Yardimcisi,
Sanliurfa il Afet ve Acil Durum Mudard , Sanhurfa
il Saglik Midir Yardimaist, Sanhurfa il Milli Egitim
Muadur Yardimasi, Sanhurfa il Emniyet Midur
Yardimcisi ve cesitli sube madurleri, Sanlurfa
Suriyeli ~ Misafirler ~ Koordinasyon — Merkezi
(SMKM) Mudir Yardimasi, Suriyeli Misafirler
icin Bilgi ve Egitim Merkezi - 100. Midird,
Mahalle Muhtarlar, Sanhurfa  Buyiksehir
Belediyesi Meclis Uyesi gibi kamu kurumlarinin
yetkilileri ile gortsulmistar.

Ayrica, Birlesmis Milletler Kuruluslari; UNICEF,
Turkiye- Gaziantep, UNHCR, OCHA ile Yerel
STK'lar; Arabder, Elbirligi Dernegi, Sanhurfa
STK Platformu, Uluslararasi Ortadogu Baris
Arastirmalarn -IMPR-, Kuveyt Hastalara Yardim
Dernegi, vb. kuruluslar ile de gorustlmustur.

Ek olarak ilcelerdeki yetkililer ve STK temsilcileri
ile gorusulerek bilgi ahinmistir. (Gorisme Yapilan
Paydaslar Listesi icin EK 2’ ye bakiniz).

Gorusmeler sirasinda ‘yari yapilandiriimis anket’
kullamlmistir. Mulakat sorulart SPHERE, INEE
hizli ihtiyac analiz araclan dikkate alinarak
hazirlanmistir; sektorel ihtiyaclar ve oncelikler,
mevcut hizmetler ve hizmetlerin kullanilabilirligi,
iyi uygulamalar ve ihtiyac tespiti ile ilgili sorular.
Asagida ozet olarak gorismelerden elde edilen
onemli noktalar yer almaktadir.

* Genel:

- Kamp disinda yasayan Suriyelilerin sayisi
devamli olarak artmaktadir - Aralik 2013’ te
61,540 idi. Ocak 2014 itibari ile bu sayi; 571,513
kisiye ulagmistir.

- Kayitlara gore, Sanlurfa'da kaydedilen
siginmacilarin %240’ Sanhurfa sehir merkezinde,
%29 u Akcakale ilcesinde yasarken geriye

kalanlar ise il cevresindeki dokuz ilcede
hayatlarini  strdirmektedirler.  Gortsmeler
gostermistir ki Suriyelilerin cok buyik bir kismi
Sanhurfa sehrinin Bamya Suyu, Eyip Nebi,
Eylip Kent, Hayati Harrani, Osmanli, Sirrin
mahallerinin yoksul kesimlerinde yasamaktadir.

- Suriyeli Misafir Kimlik Karti kullanicilari
komursobasi, giyim, kurugida, hijyen malzemeleri
gibi temel bazi yardim rdanleri dagitimi ile
tibbi destek, ilac yardimi ve ilk okul egitimi
(mevcut oldugu durumlarda) gibi hizmetlerden
yararlanabilmektedir. Gerceklestirilen
dagitimlarda, ihtiyac karsih@r alisveris- market
kuponu kullanimi gibi iyi uygulamalarin sinirli
da olsa mevcut oldugu -duzenli olmadigi- tespit
edilmistir.™

* Saghk :

- Sanhurfa'da, Suriyeli Misafir Kimlik Karti,
kampta yasamayan Suriyelilerin kamu saghk
kuruluslarinda tcretsiz bir sekilde tibbi yardima
ulasabilmelerine imkan saglamaktadir.

- Sanhurfail genelinde secilen eczanelerde,
AFAD Eczacilar Odasi ile koordineli olarak, ilag
icin recete masraflarinin %80’ ini kapsayacak
sekilde ilac verilmesi organize edilmistir. ilac
masraflari AFAD Sanliurfa il Md.ligu tarafindan
karsilanmaktadir.

- Bunun yani sira, olasi cocuk felci salgini
icin Turkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanhigrnin
ulke capinda yuratilen bir kampanya olarak,
Sanlurfa’ da da dcretsiz asi  kampanyasi
uygulamaya konmustur.

- Ayrica  cesitli  uluslararasi  STK'lar
tarafindan finanse edilen - kisith olsa da- ozel
saglk calismalar da yuratulmektedir. Mevcut
durumda, TC. Saglik Bakanhg calismalari ile bu
o0zel saglik hizmetleri sunumu arasinda dogrudan
bir baglanti bulunmamaktadir.

9 AFAD, AAR, Deniz Feneri, IHH, Sanliurfa STK Platformu ve bazi bireysel yurttaslar






* Egitim:

Sanhurfa Vvaliligi ve il Milli Egitim
Mudarligu  kamp disinda  yasayan Suriyeli
ogrenciler icin ilk okul egitimi hizmetlerini
buyik olcude UNICEF Tirkiye' nin destegi ile
karsilamaya calismaktadir.

Suriyeli Misafir Kimlik Karti, kamp
disinda yasayan Suriyelilere ilk okul egitimini
ucretsiz edinme imkani vermektedir - okulda
kontenjan var ise-.

Egitim vyetkililerine ve siginmacilarin
verdigi bilgiye gore, okullarin yetersizligine bagli
olarak kamp disinda yasayan Suriyeli 6grenciler
arasinda okula devam orani cok disuktdr.

Suriyeli Misafirler Bilgi ve Egitim Merkezi
(i100.), Temmuz 2013 de Sirnn’ da acilmistir. 1.
siniftan 4.sinifa kadar egitim vermektedir. Orta
okul imkani su an icin mimkin degildir. Okula
ulasim kismen Valilik tarafindan saglanmaktadir.
1,178 ogrencinin kaydedilmis olmasina ragmen,
okula erisim sorunu nedeni ile okula devam
eden 6grenci sayisi sadece 650'dir.

Okulda, 18 Suriyeli gondlli 6gretmen
Arapca Ogretim ile Suriye Arap Cumbhuriyeti
mifredatini takip edilmektedir.

Sanhurfa Vvaliligi ve il Milli Egitim
MudarlGgu  yeni okullar kurma konusunda
isbirligine acik olduklarini bildirmistir. ihtiyaclar
agirhkl olarak su konularda yogunlasmaktadir;
okul binalari (konteyner da dahil) ve tesisler,
ekipman-mobilya,  6gretmenlerin  cretleri,
Ogretmenlere  yonelik  kapasite  gelistirim
egitimleri.

*Konut ve Gida Digi Uriinler :

Suriyeli siginmacilarin 6nemli bir kismi,
sagliksiz kosullardaki yapilarda, terk edilmis
binalar ve /veya mahrumiyet bolgelerindeki
parklar ve mahalleler icindeki alanlarda, hayvan
barinag, vb. mekanlarda yasamaktadirlar.

iklim- hava, barinma ve uyuma, , 1sinma,

temel gida- beslenme ve hijyen konulari dikkate
alindigr zaman, pek cogu uygun olmayan
mekanlarda yasamaktadir.

Daha o6nce de bahsedildigi tizere, kamp
disinda yasayan niifus icin gida ve gida disi Griin
dagitimi diizenli degildir.

* Koruma :

Onceden de belirtildigi gibi, Turkiye
Hukimeti kendi ilkesinden kacmak zorunda
kalmis Suriye halki icin etkin koruma saglanmasi
ve insani yardim da dahil olmak Gzere bir acik
kapi politikasi uygulamaktadir.

Kimlik belgeleri olmayanlar da dahil
olmak Uzere tum Suriyeliler Gegici Koruma (GK)
politikasi ile koruma altindadir.

Kamp disinda  yasayan  Suriyeli
siginmacilar, Sanhurfa  Valiligi,  Suriyeli
Misafirler Koordinasyon Merkezlerinde kayit
altina alinmaktadir. Ve her kayit edilen kisiye
Suriyeli Misafir Kimlik Karti verilmektedir.
Kaymakamliklar aracihgiyla saglanan yardimlar,
tibbi yardim ve diger yardimlara erisim soz
konusu Suriyeli Misafir Kimlik Karti ile mimkin
olmaktadir.

Refakatcisi Olmayan Cocuklar (UAMs-
ROC'lar) ve / veya ailesinden ayri diisms Suriyeli
cocuklar, devlet cocuk koruma kurumlarinda
misafir edilmekte ve gereken yardim-hizmet
saglanmaktadir.

Catismadan etkilenen, kamp disinda
yasayan Suriyeliler (yetiskin ve cocuklar) icin
korunma kapsaminda, Sanliurfa’ da bir toplum
merkezi -Sirrin’da mevcuttur.

Suriyeliler, Turkiye-Sanlurfa’'da
bulunduklan sirada kendilerine karsi islenen her
hangi bir sucu rapor etmek ve yardim istemek
icin emniyet teskilati-polis de dahil olmak tzere
batin yetkililer ile iletisime gecebilirler.

Emniyet ve givenlik yetkililerine
gore, Suriyeli ve Tirk vatandaslar arasindaki
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su¢ veya siddet eylemlerine iliskin biyuk ve
onemli olaylar yasanmamaktadir. En azindan
kendilerine bu yonde rapor edilmis onemli bir
olay bulunmadigini ifade etmislerdir.

Bununla birlikte, emniyet ve glivenlik
yetkililerine gore, Suriyeli ve Tirk vatandaslar
arasinda bazi kictk capli anlasmazlik olaylari
yasanmaktadir. Ornegin; Suriyeli siginmacilarin
kira, taksi, restaurant, vb. édemeleri yapmamasi-
geciktirmesi ya da Turk vatandaslarin Suriyeli
siginmacinin ¢alismasi karsiligr olan ginlik -
haftalik 6demesini yapmamasi- geciktirmesi, vb.
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D. ONERILER

Zamanin kisith olmasina bagl olarak, bu
calismada Sanlurfadaki buatin  siginmacilar
ile gorismek mimkin olmamistir.  Bununla
birlikte, arastirma ekibi, Suriyeli siginmacilarin
durumlarini belirlemek, paydaslarin calismalarini
ortaya koymak, temel ihtiyac alanlanni
onceliklendirmek ve rapor etmek icin yeterli
gortisme yapmis, onemli verilere ulasmis ve bilgi
toplanmistir.

Asagidaki onerilerde, Concern Worldwide' n
ana uzmanlk konular olan gecim kaynag
saglanmasi, gida guvenligi, su ve sanitasyon,
beslenme, egitim de dahil olmak tzere ilgili
alanlar Gstinde durulmustur. Esitlik ve Koruma
kesisen tematik konular olarak asagidaki
onerilerde yer almaktadir.

Temel Oneriler asagidakilerle sinirli olmamakla
birlikte sunlari kapsamaktadir:

Ozel hayat ve mahremiyetin mimkin
olmadigy, sagliksiz fiziksel ve altyapr kosullarinda,
asir kalabalik barinma ortamlarinda kalan
Suriyeli siginmacilara, silte, 1sitici ve yakit
takviyeleri gibi gida disi Uriinler saglanmalidir.
Paydaslar, ayni hedef gruplar icin farkli aktorler
tarafindan yapilan yardim tutarliligi saglamak
Uzere gida disi rtin paketleri ve secim kriterleri
tzerinde hemfikir olmaldirlar.  Mevsimsel
faktorler goz 6nunde bulundurulmalidir ( kis ve
yaz malzemeleri gibi).

Mumkin oldukca, hem psikolojik hem
de fiziksel iyi olma halinin devamlihigini saglamak
amaci ile barinma kosullarinin durumu dikkate
alinmali ve yardim calismalarinda Standartlarda
tutarhlik Gzerinde durulmaldir. Concern WW
ve Mavi Kalem so6z konusu insani yardim
standartlari  konusunda  ozellikle  Sanlurfa
Valiligi ve ilgili kamu kurumlari ve diger paydaslar
ile calismaya hazirdir.

Engelli, yeni dogan bebek, anne siti ile
beslenen bebekler, hamileler ve yaslilar gibi zarar
gorebilirligi yiksek kisilerin en cok bulundugu
haneler tespit edilmeli ve kendi ihtiyaclarina
gore desteklenmelidirler. Cunkt ihtiyaclar bir

aileden diger aileye gore degismektedir ve nakit
transferleri ya da ihtiyac temelli kupon dagitim
sistemleri distindlmelidir.

Sabunil el yikama; dar ve kuiciik odalarda
sigara icmenin tehlikeleri; bebeklerin, cocuklarin
ve yash insanlarin bulundugu vyerlerde sigara
icmenin sebep olacag ciddi riskler; mangal /
soba kullanimi sirasinda emniyet ve giivenlik
tedbirleri; ve temel beslenme ipuclarini da
kapsayan konularla ilgili olarak koruma ve
tehlikenin  6nlenmesi / azaltilmasi (zerine
bilinclendirmeyi arttirma calismalari yapilmalidir.

Su, temizlik ve hijyen imkanlarin sinirli
oldugu yerlerde WASH programlar dikkate
alinmalidir. Banyo olanaklari ve tuvaletlere
erisimin kisitl oldugu yerlerile hayvan barinaklari
ve cadirlar dahil olmak tizere sagliksiz kosullarda
yasayanlara 6zel dikkat gosterilmelidir.

Ozellikle hamileleri, emziren anneleri,
bebekleri, cocuklari ve yasllar hedefleyen
ornek resimlerle aciklanan, temel yemek pisirme
ilkeleri ile desteklenen beslenme egitimi tesvik
edilmelidir.

Temel saglik konular, glvenli annelik
konulari, digerriskler konusunda toplumu duyarli
hale getirmek ve mevcut hizmetlerini tanitmak
konusunda calismalar yapilmasi  ¢nemlidir.
Bunun icin gezici birimler ve / veya kapi-kapi
hane ziyaretleri yapacak ekipler olusturulmasi
onerilir. Bazi bolgelerde dogum dncesi ve sonrasi
hizmetlerin eksikligi sebebi ile hamileri en yakin
saglik hizmetlerine gitmeleri konusunda tesvik
etmek amaci ile bilgi ve kaynak saglanmalidir.

Mudahale faaliyetleri, Suriyeli
siginmacilarin  hem kagis 6ncesi, hem de kacis
ve kagis-sonrasi  (siginma) donemlerindeki
deneyimlerini de kapsayan psikolojik /
duygusal durumlanini dikkate alacak sekilde
dizenlenmelidir.  Kultarel  duyarlikli  psiko-
sosyal faaliyetler duygusal iyi olma halini
desteklemek icin gelistirilmelidir. Ayni zamanda,
bu aktivitelerin / programlarin, Kilttrel Uyumun
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Dort Asamasini olan Balay Donemi, Kilttr Soku,
ilk Uyum Donemi ve Entegrasyon Donemini
dikkate alacak sekilde diizenlenmesi 6nemlidir.

Mudahaleler, cinsel ve cinsiyet temelli
siddet (CCTS), cocuk gelin, cocuk asker vb.
durumlara karsi koruma da dahil olmak Gzere
her tirlu koruma faaliyetlerine entegre olmalidir.
Bunun sonucu olarak, aileler, dini liderler, kanaat
onderleri ve diger toplum Uyeleri ile katihmci
sekilde yakin calismaya oncelik verilmelidir.

il Mmilli Egitim Madurlagt, cocuk ve
genclik egitimi icin yapilandinlmis faaliyetlerin ve
becerilerin edinilmesi icin yerel toplumda guivenli
alanlari temin etmek ve Suriyeli cocuklarin okula
kayitlarini ve okula devam etmelerini saglamak
icin desteklenmelidir.

Bilgilendirme ~ programlarinin  yeni
dogan bebeklerin 'gocmenlik / vatandashk
durumu, Turkiye’ de ikamet ile calisma izinleri ve
ictncu Ulkere muhtemel iskan gibi cesitli yasal
sorunlar desteklemek Uzere yapilandiriimasi
gerekmektedir. Bunlarin uygulanmasi, STK'lar
ile yan yana calismak konusunda acik olan
Sanhurfa Valiligi ile isbirligi icinde yapiimalidir.

Suriyeli siginmacilar ve yerel toplumun
entegrasyonu onemlidir; karsilikh  kabul ve
insani esitlige dayali iliskiler, Suriye nifusunun
basa c¢ikma stratejilerini desteklemek ve
kolaylastirmak icin kalici hale getirilmelidir.
Bundan dolay, kampta yasamayan Suriyeliler
icin toplum temelli sosyal etkilesim faaliyetleri
, toplum liderleri, dini liderler, 6gretmenler ve
Suriyeliler arasindaki diger kanaat onderleri ile
istisare icinde dizenlenip , desteklenmelidir.

Ogrettikleri derslerin icerigine tam olarak
hakim ve 0grenci odakli 6gretim yontemleri
ile 6grencilerin ilgisini toplayan, iyi egitimli ve
motive 0gretmenlerin desteklenmesi ile kaliteli
bir egitim ve egitimde sureklilik saglanmasi
mumkandr.

Bir llkede siginmaci olarak kalis
ortalamasinin 12 -13 yil oldugu dikkate
alindiginda, Suriyeli siginmacilara strekli ve
kaliteli egitim olanaklarinin saglanmasi cok

onem kazanmaktadir (INNE MS- Egitimde Asgari
Standartlar: Hazirhk, Mudahale ve Toparlanma
Fl Kitabi)

Kamp disinda yasayan Suriyeli cocuklara
oldukca kisith sekilde orgiin ve yaygin egitim
saglanmaktadir. Ancak bunun boyutlar ve
kapsamu ile ilgili bir bilgi yoktur. Sanhurfa’ da
sunulan yaygin ve orgin egitim durumunun
daha net sekilde ortaya konulmasi icin ilgili
batin hizmetleri ve paydaslari kapsayan bir
‘okul haritalama’ calismasi yapiimalidir. Ayni
zamanda, kaliteli ve stirekli bir egitim saglanmasi
calismalarinin ilk adimi olarak “ okul haritalama’
calismasi  Tarkiyedeki benzer iller icin de
yinelenebilir bir model olabilir.

Haritalama calismasinin, acil durumlarda
egitim standartlari- INEE Minumun Standartlari
baglaminda su konulari kapsayacak sekilde
yapiimasi énemlidir; egitime erisim ve 6grenme
ortami, 6gretim ve 6grenim, 6gretmenler ve diger
egitim personeli ve egitim politikasi.

Ogretmenleri ~ ve  diger  egitim
personelini desteklemek amaci ile, egitimcilerin
egitimine (ToTs) katkida bulunmak icin egitim
programlarinin gelistirilmesi 6nerilir. Egitimcilerin
egitimi, 6gretmen ve diger egitim personelinin
ihtiyaclarina gore dizayn edilmelidir. Egitimcilerin
egitimi icin hizh bir ihtiya¢ analizi yapiimalidir.
Bulgulara gore uygulama plani yapilmalidir.

Bu arastirma sirasindaki ilk bulgulara
gore, temel egitimci egitimi programinda su
gibi konulara yer verilmesi yararl olur; ¢gretim
ve 0Ogrenim slrecinde cocuk-merkezli sinif
yonetimi, cocuk merkezli ders plani hazirlama
ve catismadan etkilenmis cocuklara yonelik okul
temelli psiko-sosyal faaliyetler.
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E. SONUC

Yukarida da yer aldigi gibi, bu arastirmanin
amaci kamp disinda yasayan Suriye halkinin
karsi karsiya kaldigi sartlarla ilgili durum analizi
yapmak, arastirma verilerine dayali olarak
iyilestirme ve destek programlari icin onerilerde
bulunulmaktir.

Catismadan kacan siginmacilara acik kapi
politikasi izleyen Tuirk vyetkililer tarafindan
kapsamli  bir acil midahale sistemi ortaya
konmustur. Kampta yasamayan nifusun sayilari
arttikca hizmet sunumunda daha belirgin
hale gelen bazi bosluklar olmasina ragmen,
Turkiye'deki Suriyeli siginmacilar  bazi temel
hizmetler saglanmistir; 6rnegin saglik ve koruma
hizmeti.

Bu rapor, kampta yasamayan nufusun yasam
kosullarini gelistirmek ve onlarin bu zor zamanda
dayanma ve bas etme glclerini desteklemek
amaci ile hazirlanmistir. Bu kapsamda raporda,
mevcut hizmetlere ek-tamamlayici faaliyetler
konusunda oneriler yer almaktadir.
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EK1: Anket

EK 1 : ANKET bl
CONCER“ Sosyal Yardimlagma ve

worldwide Dayanigma Dernegi

Kamp Disinda Yasayan Suriyeli Siginmacilar icin Durum Analizi Soru Kagidi
0.Goérismeyi Yapan Tarih : Anket Kontrolii
Kisinin Adi & Soyadi: Mavi Kalem tarafindan
00. Anket # Sire : Kabul Edilen:
000. Yer (Muhit): Gereken Revizyon:

Kabul Edilen:

GIRIS

1. Katilimcinin Adi ve Soyadi:

2. Adres (Acikca Belirtiniz):

Merhaba/ 1yi Giinler

Iyi giinler! Benim adim . Biz CONCERN WW ve Mavi Kalem Dernedi adina buradayiz.
Sizin, ailenizin ve arkadaslarinizin sikintili giinlerde oldugunuzun farkindayiz. Ulkenizde
yasanan catisma durumdan dolayi Gzgilnlz. Sizinle yaklasik 30 -35 dakika slirecek bir gérisme
yapmak istiyoruz.

Sizin ve aile Uyelerinizin durumu anlamak igin gida-beslenme, gida disi Urlnler, su ve temizlik
imkanlari, saglk, psikolojik ruh hali ve egitim konularini da de kapsayan yasam sartlariniz
hakkinda gesitli sorular soracagiz.

Bu sadece bir durum dederlendirmesidir ve benim / bizim misyonumuz sizinle gérismektir,
size herhangi bir malzeme ve / veya hizmet saglayan bir konumda dediliz.

Biz, adinizi ve iletisim bilgilerinizi vermek gibi sizinle ilgili hi¢ bir bilgiyi 3. Kkisiler ile
paylasmayacagiz. Kesinlikle kisisel bilgilerinizin gizliligini saglayacagiz. Bireysel olarak toplanan
bilgilerin hepsi bir arada dederlendirilecektir. Diger insani yardim kuruluslari, arastirmacilar,
bize sagladiginiz bilgileri genel olarak kullanabilir.

Herhangi bir soruya cevap vermeyi reddedebilir ya da gorlismeyi istediginiz zaman
sonlandirabilirsiniz. Ancak bu calisma da bizimle isbirligi yapacadinizi umuyoruz. Calisma
hakkinda herhangi bir sorunuz var mi? Gériismeye baslamayi kabul ediyor musunuz?
Tesekklrler.

GOrismeciden notlar (varsa):




1.

DEMOGRAFIK VERILER VE SOSYO-EKONOMIK PROFIL

Aile Profili
1.Aile reisi kimdir?

1. Baba

2. Anne

3. Tek Kisilik Hane

4. Aile reisi tek Kadin, Cocuk

2. Aile reisi tek Kadin, Cocuk ise , litfen asadidakileri belirtiniz

Cinsiyet Yas
Erkek
Kadin
3. Hane halki Aile sayisi ?

4.

10.

11.

Hane halki aile liyelerinin toplam sayisi kag kisidir?

. 15 - 49 yas arasi yetiskinlerin toplam sayisi?

1. Kadin Sayisi
2. Erkek Sayisi

. 65 yas ve Ustiinin toplam sayisi

. Hane halkinda yeni dogmus siginmaci bebeklerin sayisi?

1.N/A
2.1

3.2
3.3+

. Hane Halkinda anne siitii ile beslenen siginmaci bebek sayisi?

1. N/A
2

3.
3.

WN =

+

. Hane halkinda (7-11) ayhk arasi siginmaci bebeklerin sayisi?

1. N/A
2

3.
3.

WN =

+

1. N/A
2

3.
3.

WN =

+

Hane halkinda (5-18) yaslari arasi siginmaci ¢gocuklarin sayisi ?
1. N/A
2

3.
3.

WN -

+

Hane halkinda (1-4) yaslari arasi siginmaci kiigiik cocuklarin sayisi?
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12. Hane halkinda siginmaci hamile sayisi ?
1. N/A

2.
3.
3.

WN =

+

13. Hane halkinda engelli olan siginmaci?
( Varsa, birden fazla segenek isaretlenebilir)

1. 2. duyma 3. gbrme 4, fiziksel 5. zihinsel engelli
N/A
2.1 Evet ise, 3.1 Evet ise, 4.1. Evet ise, 5.1. Evet ise,
herhangi bir ihtiyag, | herhangi bir ihtiyag, | herhangi bir ihtiyag, | herhangi bir ihtiyag,
cihaz, vs. cihaz, vs . cihaz, vs cihaz, vs

14.Suriyede’ki Meslek?

4. Kendi isi

5. Ev Hanimi

1. Kamu sektéri (latfen belirtin)
2. Ozel Sektér (lutfen belirtin)

3. Vasifli Isci (litfen belirtin)

6. Vasifsiz isci (litfen belirtin )

7. Igsiz

7.1 Evet ise, lutfen, Suriyedeki gelir kaynaginizi belirtiniz

15. Tiirkiye'de haneye giren geliriniz var mi?

1. Hayir, (lGtfen belirtin) Gegiminizi nasil saglyorsunuz?

2. Evet

16. Ailenin bir gelir kaynagi var ise; Tiirkiye'deki gelirinin toplami miktari ne kadar?

1. Asgari Ucretten alti
2. Asgari Ucret
3. Asgari Ucret ustlu

17. Herhangi bir kurulustan bir yardim aliyor musunuz? (Kuru gida, hijyen paketleri gibi)

Y

1. Hayir
2. Evet

2.1 Evet ise, isaretleyiniz :

2.2 Evet ise, lUtfen kurulusun adini yaziniz

1. DlUzenli

2. Dlzensiz




18. Suriye’yi ne zaman terk ettiniz?

. Iki haftadan daha kisa siire dénce
. 1 -3 ay arasi

. 7-12 ay arasi

1
2
3. 4-6 ay arasl
4
5

. 2 yil ve daha ¢ok

19. Siz ya da aile Uyelerinizden herhangi biri Tiirkiye ile Suriye arasinda gidis gelis

yapiyor mu?

1. Hayir ( Hayir ise, litfen Barinak ve Gida Digi Uriinler sorusuna geginiz .

2. Evet

20. Evet ise, lutfen sebebini belirtiniz : (Varsa birden fazla segenek isaretlenebilir.
1. Ticaret ( alig/ satig, ulasim ve benzeri...)

. Evlerini/ sahip olduklarini 6zel esyalarini kontrol etme

. Suriye’deki aile Uyelerini (akrabalarini) ziyaret etme (hasta, yasli, engelli ve benzeri.)

2
3
4. Catisma durumuna gézlemde bulunma ve benzeri...)
5

. Digerleri (lUtfen belirtiniz)...

2. BARINAK & GIDA DISI URUNLER (NFIs)

1. Barinma Tura?

1. Sahsi Ev

. Apartman

. Cadir

2
3
4. Hayvan barinadi ve benzeri...
5

. Digerleri (lutfen belirtiniz)...

2. Barinak miilkiyeti (mevcut durum)?

. Kira

O, WNE

. Ev sahibi aile ile beraber apartmanda kalma (licretsiz)
. Ev sahibi aile ile beraber kalma (licretli)

3.1 Odediginiz para miktari(TL)

. Akraba tarafindan verilen 6zel ev
. Milk sahibi
. Digerleri (lutfen belirtiniz)...

3. Barinadin icinde bir odadaki niifus yogunlugu ne kadar? Bir odadaki ortalama aile liye

sayisi?
1.-3
2.4
3.5
4. 6+

4. Barinak ile ilgili risk faktorlerini tanimlayiniz ?
(Mevcut ise, birden fazla secenek isaretlenebilir)

4.1.
Hava Durumu
kosullari

4.2.
Zemin
kosullari

4.3.
Kanalizasyon

4.4
Alt yapi
Kosullari

4.5
Evden
cikarilma

4.7.
Digerleri (lutfen
belirtiniz)...
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5. Ihtiya¢ duyulan barinak malzemeleri ve gida disi iiriinler nelerdir?
Lutfen, asadidaki her bir gida disi Griin igin duyulan ihtiyaci belirtiniz :

Gida Disi Uriin Ihtiyaci

Oncelik Sirasi(1-5)

1. Giyim (mevcut iklim kosullarina uygun olan)

2. Silte-minder, battaniye

3. Hijyen ve Temizlik (sampuan, sabun, temizlik

malzemeleri)

4. Mutfak aletleri (kap-kacak, tava, vb.)

5. Yemek pisirme ve i1sinma igin yakit (hangi tir yakit?)

6. Didger gida disi Grtin ihtiyaclari ( lutfen Grin olarak

belirtiniz )?

3. TEMizLiK

Cevre sagligi kosullar - latfen ilk 6nce cevre kosullarina bakiniz, gerekirse mahalledeki
kaynak kisiden, muhtardan, vb. bilgi edinmeye calisiniz)

1. Alt yapi temizlik uygulamalarinin eksik olusu ya da olmayisi ve givenli olmayan hijyen
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kosullari?
3.1. 3.2. 3.3. 3.4. 3.5. 3.6. 3.7.
Acida Cocuk- Atik Su ve Atik/ Cop | Hayvan Tibbi ev Digerleri
diskilama acida Kanalizasyon | Toplama Diskisi Endustriyel | (lutfen
diskilama Eksikligi Atik belirtiniz)...
1. Hayir 1. Hayir 1. Hayir 1. Hayir 1. Hayir 1. Hayir 1. Hayir
2. Evet 2. Evet 2. Evet 2. Evet 2. Evet 2. Evet 2. Evet
2. Hastalik tasiyici etkenler (6zellikle yaz mevsiminde)
1. Sivrisinek
2. Kara sinek
4. Kemirgen hayvanlar
5. Digerleri (lutfen belirtiniz)
3. Atik kapsamina giren ¢opleri yok etmek etmek igin var olan sistem ?
3.1. 3.2. 3.3. 3.4. Diger
Kanalizasyon Sistemi | Septik Cukuru Sondaj ve derine
(belediye) gdmmek
4. Hanede ana sebeke su hatti sirekli mevcut mu?
1.Evet ( Evet ise lUtfen 6.soruya geginiz )
2.Hayir
5. Hayir ise, litfen belirtiniz; Su temini nasil saglanmaktadir ?
5.1. 5.2. 5.3. 5.4.
Bir tankerle dagitim Kuyu Suyu Sarnig Digerleri (lutfen
hatti belirtiniz)...




6. Su miktar1 her aile lyesi igin icme ve kullanma agisindan yeterli mi ?
1. Evet
2. Kismen
3. Hayir

7. Hayir ise, lutfen su miktarinin hangisi icin yeterli olmadigini not ediniz; icmek icin mi yoksa
kullanmak igin mi? (Litfen, katilimcinin agiklama cimlesini oldugu gibi yaziniz)

7.1 igmek igin 7.2. kullanmak igin

8. Icme suyu temiz ve parlak bir gériiniimde mi?
1.Evet
2.Hayir

9. Herhangi bir ishal, cilt enfeksiyonu, g6z enfeksiyonu var mi? (sik sik olusan durumlar
midir)?

1.Evet

2.Hayir

10. Var ise hane halklarindaki son 7- 8 glin iginde ishal, cilt enfeksiyonu, g6z enfeksiyonu
olan gocuklarin sayisini belirtiniz

1. ishal vaka sayisi?
2. Cilt Enfeksiyonu_ vaka sayisi?
3. G6z Enfeksiyonu_ vaka sayisi?

11. Sabun kullanma durumu?
1. Evet
2. Kismen
3. Hayir

12. Lutfen hanedeki kisilerin 6z bakim-kisisel hijyen durumlarini gézleyiniz. Kanit olarak,
ellerine ve genel gérinimdine bakiniz; el-tirnak temizligi, st -bas, sac genel gériinim;
1. Evet
2. Kismen
3. Hayir

4. GIDA GUVENLIGi

1. Yemek hazirlamak icin ihtiyag duyulan malzemeler nelerdir?
1. Gerekmiyor/ ihtiyac duyulmuyor
2. Soba
3. Yakit
4. Mutfak
5. Digerleri (lGtfen belirtiniz)

2. Gida hazirlamak igin ihtiyag duyulan malzemeler nelerdir ?
1. Gerekmiyor/ ihtiyag duyulmuyor
2. Un
3. Seker, yakit
4. Tuz, yemek pisirme aletleri /mutfak
5. Kuru Gida
6. Digerleri (lGtfen belirtiniz)
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3. Gida depolama icin ihtiyac duyulan malzemeler nelerdir ?

4. Aile uiyeleri bir giinde kag defa(kag 6giin) yemek yiyor?

0

. Bazi aile Gyeleri 6ncelikli Gyelerin (6rnedin cocuklar)yemesi icin daha az 6gin yiyor
. 1-2

. 3-4

. 5+

5. Asadida yer verilen yemeklerden en cok hangileri yeniyor ? Litfen belirtiniz.

5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 5.6 | 5.
Tahil, bugday | Kuru Gida Sebze | Meyve sat, Et Digerleri
( Ekmek, (nohut, yogurt (lutfen
bisktivi, kuru belirtiniz)..
kurabiye fasulye,
gibi.) bakla )

5. SAGLIK

1. Tirkiye’ ye geldikten SONRA aile Uyeleri arasinda belirli herhangi bir saghk sorunu
olustu mu?

2. Hayir

3. Evet

2. Asadida yer alan belirtilerde normalden farkl olarak yiiksek bir sayi olustu mu?
. Ishal

. Yiksek Ates

. Okslirme

. Cilt problemleri

. Kusma

. Biling Kaybi

aOUlhWNH

3. Yetiskinlerin saglik hizmetlerine erisimini ve nereden erisim sagladiklarini litfen
belirtiniz...

. Gerek duyulmadi

. Saglhk Birimleri

. Hastane ( kamu)

. Hastane ( 6zel)

. Ozel Klinik

. Gezici Saglik Birimi (Sivil Toplum Orgitii)

. Eczane

. Tibbi kaynaklar olmadan (Geleneksel)

NOuUuh, WNNR

4. Hamile ve Emziren Kadinlar (Hanede var ise) ihtiyag duymalari halinde saghk
hizmetlerine nasil erisim saglyorlar?

1. Hanede hamile ve emziren kadin yok

2. Erisim saglamiyorlar

3. Evet



5. Evet ise nereden erisim sagladiklarini litfen belirtiniz...
. Gerek duyulmadi

. Saglik Birimleri

. Hastane ( kamu)

. Hastane ( 6zel)

. Ozel Klinik

. Gezici Saglik Birimi (Sivil Toplum Orgitii)

. Eczane

. Tibbi kaynaklar olmadan (Geleneksel)

NoOoOu PP WNN

6. KORUMA VE 1IYI OLMA HALI
1.Hanedeki siginmacilarin sikinti, kaygi endise duymalarindan dolayi! herhangi bir ciddi
durum var mi? Ornedin, giin boyunca c¢ok sinirli, (izgiin, endiseli, korkmus, kizgin ya da
kendini soyutlama gibi..

1. Hayir

2. Evet

2. Ihtiya¢ duyulmasi halinde psiko sosyal destek- profesyonel tibbi hizmete erisim
saglanabiliyor mu?

1. Hayir

2. Evet

3.Evet ise nereden erisim sagladiklarini litfen belirtiniz...
. Gerek Duyulmadi

. Saglik Birimleri

. Hastane ( kamu)

. Hastane ( 6zel)

. Ozel Klinik

. Gezici Saglik Birimi (Sivil Toplum Orgiti)

. Eczane

. Tibbi kaynaklar olmadan (Geleneksel)

NOUPr,WNNF

4. Turkiye’ ye geldikten SONRA siz, aile Uyelerinizden ya da arkadaslarinizdan herhangi biri
fiziksel ve / veya duygusal siddetle karsilastiniz mi?

1. Hayir

2. Evet (lttfen belirtiniz..)

4.2 Litfen anlatan kisinin kelimeleri ile oldugu gibi yaziniz..

5. Siginmacilarin iginde bulunduklari durumla micadele icin temel basa ¢cikma / destek
kanallari nelerdir? (Siginmaci olmak durumu ve karsilasilan problemler)

5.1 Latfen anlatan kisinin kelimeleri ile oldugu gibi yaziniz..
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6. Hanedeki okul gagindaki siginmaci gocuklar okula gidiyor mu?
1. Hayir
2. Kismen
3. Evet

7. Cocuklarin okula gitmemesinin ya da yeterli derecede iyi egitim alamamasinin ciddi
bir sorun oldugunu diisiinliyor musunuz?

1. Hayir

2. Kismen

3. Evet

8. Suriye’de catismadan 6nce okul cagindaki cocuklarin biiyiik cogunlugu (>75%)
okula gidiyor muydu?
1. Hayir
2. Evet

9. Suriye’ de okul cagindaki cocuklar arasinda asagidaki gruplarindan hangileri okula
devam etme ihtimallerinin en az oldugu gruplardir?
. Gegerli degil
. Engelli Cocuklar
. Etnik azinliklar
Kizlar
Erkekler
Digerleri (lutfen belirtiniz) ...

QU A WN e

10. Rutin-dogal olarak Tirk polisi veya Jandarma vb. tarafindan kontrol edildiniz mi?
1. Hayir ( Hayir ise , lGtfen 12.soruya geginiz)
2. Evet

11. Evet ise lUtfen belirtiniz..

11.1 Latfen anlatan kisinin kelimeleri ile oldugu gibi yaziniz..

12. Yetkililerle ya da baska kisi ve/veya gruplar ile dogrudan herhangi bir sorun ile karsi
karsiya kaliyor musunuz?

1. Hayir ( Hayir ise lutfen 14. Soruya geginiz)
2. Evet

13. Evet ise litfen belirtiniz

13.1 Lutfen anlatan kisinin kelimeleri ile oldugu gibi yaziniz..

14. Gelisinize yerel toplum nasil tepki verdi? Litfen anlatiniz
14.1 Lutfen anlatan kisinin kelimeleri ile oldugu gibi yaziniz..
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EK 2: Goriisme Yapilan Paydaslar Listesi

Sanhurfa Baglanti, Mavi Kalem-: Gul San, 0532 3069062 sangul63@hotmail.com
Bilgi icin, Mavi Kalem: Zeynep M. Sanduvac, 0533 439 70 92 zeynepturkmen@mavikalem.org
Dr. Filiz Ayla, 05365987719, filizayla@mavikalem.org

isim sovisim EPOSTA

Sanhurfa valiligi | vali Yardimaisi Mehmet Yiizer 33312;59%505; myuzer@gmail.com
il Milli Egitim e o ozelkalem63@meb.
Miidarltgi Midur Yardimcisi Metin lici 04143123084 gov.tr

Sanlurfa il Saglik

Madiirligi Mudir Yardimcaist|  Dr. Eyip Hazar 05058946621

Dr. Reha Erdem
cadirkent@gmail.

anlurfa il Emniyet .
»aniy 7" [ midir Yardimas | Ersin Elibol 05059262333 o

Maddrltgu Gokmen Doganer
Muhtar 1 Eyylp Nebif
Mahallesi Muhtar Ahmet Sampur 05069737849
e ey Muhtar Ramazan Cicek 05422678765

Harrani Mahallesi

Muhtar 3 Yenice T
Mahallesi Muhtar Muhittin Goktas 05324431465

Suriyeli Misafirler

Koordinasyon Miudir Yardimcisi Ibrahim Terzi 04143128533
Merkezi
Diyanet Isleri Y Omer Celik 05426451222 kaptan.§363@
Akcakale hotmail.com
Birecik ilce Sosyal Hizmetler | TN GOk 05434587335 | bireciksydv(@
Kaymakamligi Memur windowslive.
Surtic SYDV ( Sosyal  Sosyal Hizmetler . mfevzi63100@
Yardim Vakfi) Memur Fevaiiidinm 05372517536 hotmail.com
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KURUM isim soyisim EPOSTA
Viransehir Police . .
Teskilat Polis Memuru Volkan Selvi 05076439309
e 04143130058 .
Sirrin Ilkégretim Okul Mudiird — |Siileyman Koleogl 05053984404 nezih.mihrican@

Okulu

gmail.com

Kuveyt Dayanisma

Dernegi Direktor Dr. Jalal Albutti 05340773636 syrphf@gmail.com
STK insani Yardim . . ogerem@hotmail.
Platformu, S.Urfa Direktor Osman Gerem 05309250873 o
IMPR Humanitarian
Community Center, ) . Umit Algan

S.Urfa Direktor Nazli Algan 05068684168

UNHCR N IrmakAynur 05372565294
Tarkiye Bolge Cenk Soyer 05321203912
Koordinatorleri
Sanlurfa
Acil D Bl emma bennink icef
UNICEF Turkiye i burdm | f)ge Henriette 05300108187 gbennink@unicef.
Yoneticisi Bennink org
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