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Ekler
Indeks

Sphere Nedir?

Sphere Projesi'nin iki temel prensibi vardir: Birincisi, catisma ve afet sonucu ortaya ¢ikan izdirabi dindirmek
icin miimkiin olan biitiin adimlar atmak, ikincisi de, onuruyla yasama hakkina sahip olmalari dolayisiyla,
afetzedelere gereken yardimi yapmak. Sphere ii¢ bilesenden olusmaktadir: Sphere bir Kaynak Kitabidir,
genis bir igbirligi slirecidir, kalite ve hesap verebilirlige iligkin bir taahhiididiir.

Bu girigim, 1997'de bir grup insani yardim Sivil Toplum Kurulusu ( STK) ile Kizilhag ve Kizilay Hareketi
tarafindan baslatildi. Bu ¢alismada Afete Miidahalede Asgari Standartlar ve Insani Yardim Sozlesmesi
konusunda temel ¢ergeveyi olusturan ve bes ana sektdriin her birinde (ortak standartlar, su temini ve
temizlik, beslenme, gida yardimi, barinma ve saglik hizmetleri) acil yardimin saglanmasinda gerekli olan
asgari standartlar belirlendi. Bu siire¢ 2000 yilinda Sphere Kaynak Kitabi'nin birinci basimi ile sonuglandi.
Dolayistyla, gerek insani Yardim Sozlesmesi gerekse Asgari Standartlar, insani destek ¢abalarinin
gerektirdigi sorumluluklari igeren faaliyet programina katkida bulunurlar.

Bu Kaynak Kitabinin temelini olusturan Insani Yardim S6zlesmesi, uluslararasi insani hukuk, uluslararasi
insan haklari hukuku, miilteci hukuku, Uluslararasi Kizil Hag ve Kizilay Hareketi ile afet yardimi konusunda
caligma yiiriiten STK'larin caligma kurallarini esas alir. Sézlesme, yardim faaliyetini ydnlendiren temel
prensiplere iligkin tanimlamalar getirir. Afetzedelerin onurlariyla yagama hakki oldugunu kabul eder. Insani
Yardim Sozlesmesi, insanlarin korunma hakkinin ve yardim hakkinin garanti altina alinmast i¢in, devletlerin
ve taraflarin yasaI sorumluluklarina dikkat geker. ilgili makamlar, miidahalede yetersiz ya da isteksiz
kaldiklari zaman insani yardim kuruluglarinin girigimlerine izin vermek zorundadir.

Asgari Standartlar ve temel gdstergeler her sektérde gorev yapan uygulayicilarin genis iletisim aglarindan
yararlanilarak gelistirilmigtir. Standartlarin ve standartlarla uyumlu olarak diizenlenen géstergelerin gogu
dnceden de bilinmekle birlikte saglamlastirilmig, giincel bilgi ve uygulamalarla uyumlu hale getirilmigtir.
Bir biitiin olarak bakildidinda, asgari standartlar, genis bir yelpazede dikkate deger bir uzlagmayi temsil
etmekle beraber insan haklari ve insani yardim prensiplerinin uygulamada gergeklesmesini saglamak
konusunda siiregelen kararlihdi da yansitir.

Bugiine kadar diinyanin her tarafinda, 80 {ilkede 400'iin iizerinde organizasyon asgari standartlar ve temel
gostergelerin gelisimine katkida bulundu. Bu yeni baski (2004) son teknik gelismeler ve Afete Miidahalede



Asgari Standartlar ve insani Yardim Stzlesmesi'ni alanda uygulayan kuruluglarin geribildirimleri g6z
oniinde bulundurularak biiyiik dlgiide g6zden gegirildi. Ozellikle 6. sektor olan gida giivenligi; beslenme
ve gida yardimi konulari ile birlestirildi ve birlikte ele alindi. Yeni eklenen bir bagka bdliim de tiim sektérler
i¢in ortak uygulama standartlaridir. Bunlar; katilim, durum tespiti, miidahale, hedef tespiti, izleme,
degerlendirme ve personelin yetkinligi ve yonetim standartlandir. Ek olarak, birbirini kesen yedi konu
(gocuklar, yaglilar, engelliler, cinsiyet, koruma, HIV/AIDS ve gevre) biitiin sektorlerlerle iligkili olarak
dikkate alindi.

Bu kitap ne zaman kullanilir?

Sphere Kaynak Kitabi afete miidahalede kullanim icin tasarlanmakla birlikte, afet hazirhdi ve insani yardim
konularinin savunuculudu ¢caligmalarinda da kullanilabilir. Bu kitap, afetler ve askeri gatigmalar dahil
olmak iizere, insani yardima ihtiyag duyulan bir dizi durumda uygulanabilir. Kitap hem aniden bag gdsteren,
hem de zaman iginde yavas yavas ortaya gikan vakalarda, kirsal ve kentsel yagam kosullarinda ya da
geligsmig ve gelismekte olan iilkelerde, yani diinyanin her yerinde kullanilabilmek iizere tasarlanmigtir.
Burada bagtan sona vurgulanan; temel insani hak olan onuruyla yagam hakki geredi, afetzedelerin acil
temel ihtiyaglarinin kargilanmasidir.

Buna kargin, Kaynak Kitabinda yer alan bilgiler sinirlayici degildir. Diger durumlarda esnetilerek uygulanabilir;
drnegin, afete hazirlik ve afet yardim ¢aligmalarini takip eden gegis doneminde de kullanilabilir. Ancak,
ulagim kazalan, endiistriyel, kimyasal, biyolojik ya da niikleer afetler gibi teknolojik afetlere miidahalede
kullamim igin tasarlanmamigtir.

Bununla birlikte dzellikle bu tiir afetlerin belirmedigi durumlarda, niifus hareketlerinin ya da diger durumlarin
tetiklemesiyle insani yardim gerektiren durumlar igin de uygundur.

Siire

Uygulama siiresi biiyiik dl¢iide kosullara baghidir. Kuruluglarin belirli bir sektérde uygulanan asgari
standartlara ve gostergelere ulagmasi giinler, haftalar, hatta aylar alabilir. Asgari Standartlara baz
durumlarda digaridan bir miidahaleye gerek duyulmadan da ulagilabilir.Siirenin saptanabilmesi igin,
uygulamanin hangi durumda yapilacagi konusunda anlagmaya varmak gerekir. Kilavuz notlarda, imkén
olgiisiinde, standart ve gdstergelerin uygulanabilmesi igin gergekgi bir zaman araliginin belirlenmesi
tavsiye edilir

Insani yardim caligmalarinin nasil yiiriitiilecedi ile ilgili olarak, yardim kuruluslar arasinda farkh yaklagimlar
soz konusudur; bunda kurumlarin kimlik, yetki ve kapasite farkliliklari etkili olmaktadir. Bu farkliliklar,
tamamlayicihk kavramina dikkat ¢eker ki, bu da insani yardim kuruluglarinin sorumluluklarini yerine
getirirken farkl eylem ve /veya teknikler kullandigi anlamina gelir. Dolayisiyla afete miidahalenin kendisi,
yapisal, planlama ve uzun dénem siirdiirebilirlik bakimindan mevcut kamu hizmetlerinin destekleyicisi
ve/veya tamamlayicisi olmalidir.

Bu kitap nasil kullanilir?

insan yardim faaliyeti calisanlarina pratik bilgi sunan pek gok Kaynak Kitabi zaten mevcuttur. Bu kitap,
"nasil yapihr?"'Kaynak Kitabi degildir. Bunun yerine, insani yardim faaliyetlerinin farkli bir dizi unsuruna
iligkin farkli yaklagimlar igeren asgari standartlar ve ayristirici gostergeler sunmaktadir. Kapsami, insani
yardim faaliyeti konusunda, ilk durum degerlendirmesinden eggiidiim ve koordinasyon ¢aligmalarina ve
afetzedelerin ve magddur kesimlerin sorunlarina ¢6ziim arama ¢abalarina kadar farkl bir dizi unsura kadar
yayllmaktadir. Standartlar, belirli kosullarda ulagilabilecek asgari sinirlara iligkin genel agiklamalardir.
Gadstergeler standartlara ulasilip ulagilmadigini gdsteren isaretlerdir. Kilavuz notlar ise ek bilgiler igerir.

Dart teknik béliimiin her birinde o béliime 6zgii standartlar ve gastergeler yer almaktadir. S6z konusu
bdliimler, a) su temini, sanitasyon ve hijyen destekleme, b) gida giivenligi, beslenme ve gida yardimi, c)
barinak, yerleske,gida disi kalemler ile d) saglk hizmetleridir. Her béliim igin ortak olan standartlarin yer
aldidi ilk boliim, biitiin sektdrlerde uygulanabilir bir programin olusturulup hayata gegirilmesi igin bir
rehber niteliindedir. Dolayisiyla, ilgili teknik bdliimlere gz atiimadan evvel bu béliimiin okunmasi tavsiye
edilir.

Her boliimde bulunan kilavuz notlar, standartlarin farkli durumlarda uygulanmasi halinde gz oniinde
bulundurulmasi gereken noktalari igerir. Kilavuz notlarda, éncelikli konulara ve kargilagilan giicliiklerin
nasil agilabilecedine iligkini &neriler sunuldugu gibi, mevcut bilgilerin ikilemleri, zithklar ve bogluklar da
ortaya konur. Bunun yani sira kilavuz notlar, mutlaka belirli bir temel gésterge ile iligkilidir. Temel gostergeler
her zaman ilgili oldugu kilavuz notla birlikte degerlendirilmelidir.

Ayrica her bdliimde; teknik bilgilendirme, degerlendirme listesi ve gerektigi taktirde érnekler ve tablolara
iliskin daha fazla kaynagin referans bilgilerinden olugan bir listenin yer aldigi ekler ile ilgili oldugu béliimiin



temel konularini ele alan girig niteliginde bir dzet yer alir. Biitiin bdllimlerin birbiriyle iligkili oldugunu ve
bir bélimde yer alan standartlarin, gogunlukla diger béliimlerdekilerle baglantili olarak tanimlanmig
oldugunu g6z 6niinde bulundurmak gerekir

Asgari Standartlarla, Temel Gostergeler Arasindaki Fark

Asgari standartlar, afetzedelerin onurlariyla yagama haklari oldugu prensibine dayanir. Standartlarin
niteli§i tamimlayici olarak diizenlenmis olmasinin sebebi, evrensel olmasi ve herhangi bir programda
kullanilabilir olmasidir. Temel gostergeler ise standartlara gore niteliksel veya niceliksel olabilir. Uygulanan
programlarin ve kullanilan yontemlerin etkilerini 6lgmek igin kullanilirlar. Standartlar, temel gdstergeler
olmaksizin birer iyi niyet agiklamasi olmaktan &teye gidemez; bu durumda da uygulamaya gegmek zorlasir.

Farkli sektdrler igin ortaya konulan standartlarin higbiri tek basina yeterli degildir; biitiin standartlar
birbirleri ile iligkilidir. Bununla birlikte evrensel standartlarin formiile edilmesi ile bunlari uygulamaya
gecirmek arasinda ister istemez bir gerilim olacaktir. Bazi durumlarda yerel etmenler, standart ve
gostergelere ulasiimasini engelleyebilir. Béyle bir durumda Kaynak Kitabinda siralanan standartlar ve
gostergeler arasindaki bogluklar ile uygulamaya gecirilebilen standart ve gdstergeler tanimlanmali, bunun
sebepleri ve gerek duyulan dedgisiklikler agiklanmalidir.

Afetzedelerin Maruz Kaldiklan Risklerin ve Kapasitelerinin Fark edilmesi

Afetzedelerin, afetin sonuglariyla basa gikma stratejilerinin en iist seviyeye ¢ikarmak icin maruz kaldiklari
cesitli risklerin, ihtiyaglarinin ve kapasitelerinin farkina varilmasi 6nemlidir. Yas, cinsiyet, engelli olmak,
HIV/AIDS'Li olmak gibi belli basli faktdrler kisinin afetten etkilenme diizeyi iizerinde etkili oldugu gibi; afet
kosullarinda yagayabilme ve zorluklarin istesinden gelebilme yetkinligini de belirler. Ozellikle kadinlar,
cocuklar, yashlar ve HIV/AIDS'Li insanlar afetin sonuglariyla basa gikmaya galisirken dezavantajli kalabilir
ve haklari olan hizmet ve deste§e ulagsmada psikolojik, kiiltiirel ve sosyal engellerle karsilasabilirler. Bazi
insanlar, esasen risk altinda olmadigi halde etnik kéken, din veya politik tercihleri ve yerinden edilme gibi
sebeplerle ¢cogu kez bdyle bir riske maruz kalabilir.

Risk altindaki gruplarin; intiyaclarinin fark edilmesi, sunulan destek ve hizmetlerden esit diizeyde yararlanma
konusunda karsilastiklari engeller, onlarin daha da diglanmalarina, hatta onlar i¢in hayati derecede 6nem
tagiyan yardimlari reddetmelerine yol agabilir. Afetzedeleri yardim alma haklari ve bu yardima ulasabilme
yollari hakkinda bilgilendirmek garttir. Risk altindaki gruplara bu tiir bilgilerin saglanmasi biiyiik nem
tagir. Giinkii bu gruplar, kisisel kayiplar veya bir mal kaybinin yol agti§i sonuglarla basa ¢ikmaya calisirken
ve kosullar eski haline getirmeye ugrasirken digerlerinden daha dezavantajli duruma diigebileceklerinden,
daha fazla destege ihtiyac duyabilirler. Bu nedenle, farkl afet kosullarindan nasil etkilendiklerini gormek
ve buna uygun sekilde miidahale edebilmek igin, risk altindaki belirli gruplarin fark edilmesi gerekir. Risk
altindaki biitiin gruplarin, ihtiyaglar dogrultusunda, ayrim yapmaksizin korunmasi ve desteklenmesi igin
ozel 6nlem alinmahdir.

Bununla birlikte afetzedeler 'yardima muhtag kurbanlar' olarak gériilmemelidir. Bu durum, risk altindaki
biitiin gruplar igin gegerlidir. Risk altindaki gruplar afete miidahale ve afet kosullariyla basa ¢ikmak igin
gerekli olan yapi, beceri ve kapasitelere sahip olabilecekleri gibi sahip degillerse de bunlari sonradan
da kazanabilirler.

Bireyler, aileler ve toplumlar bir afetle karsilastiklarinda ¢ok becerikli ve dayanikli olabilir; ilk durum
degerlendirmesinde afetzedelerin ihtiyaglarinin ve eksikliklerin belirlenmesi kadar becerileri ve
kapasitelerinin belirlenmesi de dikkate alinmalidir. Bireyler ve toplumlar, afetin aniden ya da yavas yavas
gelistigine bakmadan, kendi dnceliklerine gore, afetin etkileri ile aktif olarak bas etmek ve toparlanmak
durumunda olacaktir. En fazla risk altinda olan gruplar; kadinlar, gocuklar, yaslilar, engelliler, AIDS hastalari
ve etnik azinliklardir. Bu liste risk altindaki gruplarin tamamini icermese de, en fazla karsilagilan gruplari
icermektedir. Kitapta en bagindan beri, kullanilan “risk altindaki gruplar” ifadesi biitiin gruplarn kapsamaktadir.
Risk altindaki belli gruplar diger gruplardan daha riskli durumlarla karsilagilabilir. Fakat bir grubun karsi
karsiya kaldigi risk ayni sekilde bir diger grup igin de tehdit olusturabilir. Bu Kaynak Kitabinda, risk
altindaki gruplar arasindaki farkhliklarin belirtiimesinden genellikle kaginiimistir. Herhangi bir grup, risk
altinda ise kitaptan yararlanacak olanlar listedeki di§er gruplari da dikkate almak konusunda dnemle
uyarilr.

Birbirini kesen konular

Kaynak Kitabi yeniden gozden gegirilirken, bakim konusu biitiin alanlari ilgilendiren pek ¢ok 6nemli konuyu
aciklamakta kullanildi: 1- gocuklar, 2- yasli insanlar 3- engelliler 4-cinsiyet 5-koruma 6- HIV/AIDS ve 7-
cevre. Bunlarin her biri, ilgili oldugu bdliimle paralel konular olarak ayrica ele alinmak yerine béliimlerle
birlestirildi. Bu 6zel alanlar risk altinda olma durumlari dikkate alinarak ve Sphere' i alanda uygulayanlarin
verdigi geribildirimlere dayanilarak belirlendi.Kaynak Kitabi birbirini kesen hiitiin konulara (cross-cutting
issues) kapsamli sekilde deginmese de bu konularin 6nemini vurgulamaktadir.



Cocuklar: Cocuklarin zarar gérmemelerini ve temel hizmetlerden esit diizeyde yararlanmalarini garanti
altina almak igin dzel tedbirler alinmaldir. Cocuklar genellikle afetten etkilenen kesimin gogunlugunu
olusturdugu igin, cocuklarin bakis agisi ve deneyimlerinin sadece olaganiistii durum degerlendirme ve
planlamalarinda dedgil; insani hizmetlerin ulagtiriimasi, izleme ve degerlendirmesine de etkide bulunabilmeleri
cok biiyiik 6nem tasir. Belirli durumlara 6zgii risklerin (6rnegin; kotii beslenme, sdmiirii, insan kagirma
ve ¢atisma kuvvetlerine insan saglama, cinsel siddet ve karar verme siireglerine katim olanaginin
olmamasi) genis kitlelere zarar verebilmesine karsin, bunlar iginde en bilyiik hasari gocuklar ve gencler
goriir.

Cocuk Haklar Sézlesmesi'ne gore 18 yasin altindaki her birey ¢cocuk olarak kabul edilir. Bununla birlikte
bu tanim, bazi toplumlarda kiiltiirel ve toplumsal 6zelliklere bagh olarak degisiklik gésterebilir. Higbir
cocugun veya gencin insani hizmetlerden mahrum edilmemesinden emin olmak igin, gocuklarin
sorumlulugunun giiniimiiz toplumunda nasil {istlendigine iligkin kapsamli bir analiz yapmak ¢ok gereklidir.

Yashlar: Birlesmis Milletlere gore yaslari 60'in {izerinde olan kadin ve erkekler yash olarak kabul edilir.
Bununla birlikte, kiiltiirel ve toplumsal dzelliklere gére bu tanim farkhilik gésterir. Yaghlar afetzedeler
arasinda en fazla risk altinda olan kesim olmakla birlikte hayatta kalma ve rehabilitasyon siirecine en
dnemli katkiyi onlar sunar. Afet durumunda yaghlarin zarar gorebilirligini en cok arttiran etken, izole
edilmeleridir. Izolasyon, aile destegi ve toplumsal destek yapilarinin bozulmasi ve gegim imkanlarinin
kesintiye ugramasinin da iistiine gelince, kronik saghk ve hareket problemleriile akil saghginda olasi
gerilemelerden kaynaklanan mevcut riskler daha da artar. Bununla birlikte deneyimler, yagli insanlarin
yardim almaktan daha ¢ok, yardim ettiklerini gdstermektedir. Dolayisiyla yaslilar, destek verildigi takdirde,
toplumun kiiltiirel ve toplumsal degerlerinin korunmasina ve ¢atismalarin ¢dziimlenmesine destek olma
konusundaki deneyim ve bilgilerini, basa ¢ikma stratejilerini paylasabilir; bakici, kaynak yénetimi ve gelir
yaratma konularinda 6nemli roller iistlenebilirler.

Engelliler: Afet durumunda engelliler, standart afet destek hizmetlerinden yararlanmay: giiglestiren
fiziksel, duyusal ve duygusal yetersizlikleri veya 6grenme zorlugu bulunanlar, olarak tanimlanir. Engelliler,
herhangi bir afet durumunda dzellikle risk altindadir. Aligtiklari bir yagam biciminden koparildiklari ve
yerinden edildikleri bir dénemde, hayatta kalabilmek i¢in gerekli olan ihtiyaglarini karsilayabilecekleri
basit hizmetlere gerek duyarlar. Ayrica, genellikle aileler tarafindan saglanan etkin bir sosyal destek agina
da ihtiyag duyarlar.

Cinsiyet: Kadin ve erkek esitligi ilkesi, insani Yardim Sézlesmesi'nin temelini olusturan insan haklari
belgelerinde agikga belirtilmistir. Kadinlar ve erkekler ile kiz ve erkek ¢cocuklari, insani yardimdan
yararlanirken, insan onuruna saygi; segim yapmak ve bu dogrultuda davranmak konusunda esit olmakla
birlikte, davraniglarinin sorumlulugunu alma konusunda da esit giigtedirler.

insani yardim galisanlarinin, daha etkin olabilmesi icin, erkeklerin ve kadinlarin farkli ihtiyaglari, farkls
zarar gorebilirlikleri, farkli ilgi alanlar, farkli kapasite ve bas etme becerileri oldugunu, ayrica afetten
farkli sekillerde etkilendiklerini anlamalari 6nemlidir. Bu farkliliklarin anlagiimasi, kadinlarin ve erkeklerin
rollerindeki farkliliklar, is yiikii, kaynaklardan yararlanabilme ve kaynaklarin kontrolii, beceri geligtirmek
icin, karar verme giicii ve firsatlari cinsiyet (kadin-erkek) acisindan ele alan analize dayalidir. Cinsiyet
konusu, birbirini kesen diger biitiin konularin hepsiyle bir sekilde iligkilidir. Insani yardimin amaclari olan
olciliiliik ve tarafsizlik ilkesi, kadin ve erkek arasinda adaletin ve esitligin saglanmasi igin gerekli 6zenin
gdsterilmesi sonucuna ulagtirir.

Koruma: Yardim ve koruma insani yardimin birbirinden ayri diisiiniilemez iki ayagidir. insani yardim
kuruluglan sik sik, uluslararasi yasalar tarafindan taninmig olan haklarin ihlal edildigi, toplumun tamami
ya da bir bdliimiiniin refah ve giivenligini tehdit eden faaliyet veya sinirlamalarla karsilagir. Bu durum
dogrudan kisilerin refahina, hayatta kalma mekanizmalarina veya giivenliklerine ydnelik bir tehdit halini
alabilir. Askeri bir gatigmanin yasandigi durumlarda insani yardimin ana konusu, insanlarin bu tiir tehditlere
karsi korunmasidir.

Yardimin tiirli ve nasil yapilacagi insanlarin giivenligi agisindan (olumlu ya da olumsuz) ¢ok dnemli bir
etkiye sahip olabilir. Bu Kaynak Kitabi, koruma ydntemleri veya stratejileri ile ilgili ayrintil tanimlamalari
kapsamamaktadir. Bununla birlikte, yeri geldi§inde, insani yardim siirecine dahil olan kurumlarin, koruma
politikalarina (cinsel taciz ve cinsel somiiriiniin 6nlenmesi veya halkin kayit altina alinmasini garantiye
alinmasi gibi) ve insan haklarina bagvurmasi gerektigine atifta bulunulur.

HIV/AIDS: HIV/AIDS'IN yaygin oldugu, dolayisiyla bir baska hastalia yol acabilecek dis baski unsurlarinin
bas gosterdi§i zamanlarda toplumun toparlanmasi igin gegen uzun siire iginde, toplumsal miicadele
mekanizmalari zayiflayabilir ve dayanikhlik azalabilir.

HIV/AIDS'Li hastalar sik sik ayrimcilia maruz kalirlar, bu nedenle ihtiyag duyduklar koruma mekanizmalarina
her defasinda rahatca ulagabilmeleri saglanmali ve mahremiyetleri ihlal edilmemelidir. Ciddi bir ¢dkiintiiye



sebep olan bu tiir hastalik sadece hastayi degil, onunla birlikte ailesini ve en iiretken donemlerindeki
gencler ve tzellikle kadinlar basta olmak iizere toplumlan da fiziksel, psikolojik ve maddi agidan etkiler.
Hastaliga yakalanan yetigkinlerle birlikte pek ¢ok insan dldiigdi i¢in toplumlarin demografik dagihimi bagta
yetimler olmak iizere ¢cocuklar ve yasllarin agirlikta oldugu bir yapiya ddniisiir. Risk altindaki bu gruplar
ozel bir dikkate ve ihtiyaglarina uygun yardim programlarina gerek duyarlar.

Cevre: Cevre afete maruz kalmig ve yerel topluluklarin yagadig, gegim kaynaklarini olusturdugu bélgelerdeki
fiziksel, kimyasal ve biyolojik alan olarak anlasilabilir. Cevre bireylerin ihtiyag duydugu dogal kaynaklari
saglamakla birlikte, yasadiklari yerin niteligini de belirler. Bu temel iglevlerin devamiigin gevrenin
korunmasi gerekmektedir. Asgari Standartlar ile doganin fazlasiyla sémiiriilmesinin, kirlenmesinin ve
cevresel sartlarin bozulmasinin dniine gecilmesi gerektigi belirtilir. Onerilen asgari énlemler, cevrenin
yasam destekleyici fonksiyonlarini giivence altina almayi ve dogal sistemin kendi kendini yenileme
becerisini gelistiren mekanizmalara katkida bulunmayi amaclar.

Sphere Kaynak Kitabi'nin Kapsami ve Faaliyet Alani

Kuruluglarin Asgari Standartlari yerine getirebilmesi bir dizi etkene baglidir. Bunlardan bazilari bu kuruglarin
kontrolii altindayken, bazilar kontroliiniin digindadir. Ornegin, politika ve giivenlik, kuruluglarin etki alanlari
disinda kalabilir.

Afetzedelere ulasan kuruluglarin, yetkili makamlarin destegini ve onayini alabilip alamayacaklar, giivenligin
olabildigince saglandigi durumlarda faaliyet gosterebilip gosteremeyecekleri biiyiik 6nem tasir. Yeterli
mali ve insani kaynagin ve malzemenin olmasi da ayni derecede dnemlidir.

insani Yardim Sézlesmesi insani yardim prensiplerine iliskin genel bir agiklamada bulundugu igin, bu
Kaynak Kitabinin tek bagina yardim faaliyetine iligkin bir dizi kriter veya eksiksiz bir degerlendirme kilavuzu
olugturmasi miimkiin degildir. Oncelikle Asgari Standartlar uygulanabilir durumdaki biitiin insani yardim
tiirlerini icermez. Ikincisi, standartlarin tamamin ulagiimasinin miimkiin olmadigi durumlarda, insani
yardimda bulunmak ister istemez zorlagabilir. Ulagim olanaginin, giivenligin ve yeterli kaynagin olmamasi,
baskalarinin miidahalesi, uluslararasi yasalara aykirilik gibi pek ¢ok etken, insani yardim kogullarini daha
da zora sokar.

Ornegin, kuruluslarin ellerindeki kaynaklar, afetzedelerin ihtiyaclarinin karsilanmasinda yetersiz kalabilir.
Buna bagl olarak, dncelikli intiyaglarin belirlenmesi, miidahale, etkili bir yardim ve korumanin éniine
gecen engellerin kaldinlmasi igin savunuculuk yontemleri ile gerekirse koruma ¢aligmalarina gerek
duyulabilir. Yerel halkin afetten etkilenme oraninin yiiksek oldugu veya ¢ogunlugun yoksul oldugu ya da
uzun siireli bir catismanin bulundugu yerlerde Asgari Standartlar, giinliik yagam sartlarinin bile ilerisinde
kalabilir. Boyle bir durum gevre halkinin zoruna gidebilecedinden, yerel sartlar dikkate alinarak, programlar
daima afetten etkilenenler ile etkilenmeyenlere esit yaklasimi gdzetecek sekilde olusturulmalidir.

Pek ¢ok durumda gdsterge ve standartlarin tamamina ulagilamamis olsa da, kitaptan faydalananlar bunun
icin ellerinden geldigince ugragmalidir. Miidahalenin ilk asamasinda, rnegin temel olanaklarin afetzedelerin
tamamina saglanmasi, asgari standartlara ve gdstergelere halkin sadece bir béliimii i¢in ulagiimasindan
daha dnemli olabilir.

Bu Kaynak Kitabinda, karsilasilabilecek biitiin sorunlara deginilemedigi gibi, her tiirldi ikilem duruma
¢oziim de sunulamamaktadir. Kaynak Kitabi, yillarin tecriibeleri sonucunda ortaya ¢ikan standartlar ve
gostergeler araciidiyla bir baglangi¢ noktasidir; kilavuz notlar pratik yénlendirmeler saglayacak sekilde
tasarlanmistir, Insani Yardim Sozlesmesi ise yasal bir gergeve gizer ve savunuculugun temelini olusturur.

insani Yardim Sozlesmesi ve Asgari Standartlar insani miidahale konusunda ne biitiin sorunlari ¢ozecek,
ne de bu yiizden gekilen biitlin acilara bir son verecektir. Sozlesme sadece, insani yardim kuruluglarina
sunduklari yardimin niteligini geligtirecek, etkisini arttiracak araglar sunarak afetzedelerin yagamlarinda
ciddi bir degisiklik yaratmay: amaclar.



INSANI YARDIM SOZLESMESI

insani Yardim Sozlesmesi

insani yardim kuruluslarr; afet veya askeri bir catisma altinda kalanlara verilecek olan hizmetler igin
belirlenmig olan asgari standartlara ulagiimasini, temel insani yardim prensiplerinin gozetilerek gelistiriimesini
hedefleyen bu sézlesmeye ve Asgari Standartlara bagli olarak faaliyet gdsterir.

insani Yardim Sozlesmesi, insani yardim kuruluglarinin Asgari Standartlara ulagiimasi ve prensipler
konusundaki taahhiidiinii belirtir. Bu taahhiit, kurumlarin kendi etik kurallarina devletler ve diger taraflarca
onaylanan uluslararasi yasalarda giivence altina alinan hak ve sorumluluklari yansitmasina dayalidir.

Sozlesme, bir afet veya gatigmaya maruz kalan insanlarin onurlariyla yagsamalari ve hayatlarini
siirdiirebilmeleri igin gerekli olan temel gereklilikler hakkinda bilgi verir. Asgari Standartlarin amaci
insanlarin su, sanitasyon, beslenme, gida, barinma ve saglik hizmetleri ile ilgili ihtiyaclarini dlgerek miktarini
belirlemektir. Birlikte ele alindiginda, Insani Yardim Sozlesmesi ve Asgari Standartlar, insani yardim
calismalarinda hesap verebilirlik igin kullanilabilecek bir gcergceve saglar.

1. Prensipler

Insani sorumluluga ve bunun onceli§ine olan inancimizi burada da dogrulayarak ifade ederiz. Bu ifade,
bir afet veya ¢atismaya maruz kalan insanlarin acilarini dindirmek, hi¢ degilse azaltmak igin miimkiin olan
tiim adimlarin atilmasi ve afetten biiyiik 6l¢ciide etkilenmis olan sivillerin koruma ve yardim hakkina sahip
oldugu inandigimiz anlamina gelmektedir.

insan haklarina ve uluslararasi insani hukuk kurallarina dayanan bu inan¢ dogrultusunda, yardim
hizmetlerimizi bir insani yardim kurulusu olarak sunuyoruz. Insaniyet ve tarafsizlik ilkelerine ve Uluslararasi
Kizilhag/Kizilay Hareketi ve Sivil Toplum Kuruluglarinin Afetlere Miidahale Ederken Uymalari Gereken
Davranig Kurallari(1994)'nda belirlenen ilkelerine aykir davranmayacagimizi belirtiriz. Davranig Kurallari'nin
tamami Eklerde yer almaktadir.

insani Yardim Sozlesmesi asagida yer alan ilkelerin dnemini dogrular:

1.1- Onuruyla Yasam Hakki

Bu hak, yagsam hakkinin korunmasi, yeterli yagam standartlarinin saglanmasi, insanlarin zalimce, insanlk
disi ya da asagilayici davranis veya cezalara maruz kalmamasina yénelik olarak alinan yasal tedbirlerde
yer alir. Biz, yagam hakkinin kisilerin, yasamlari tehlikede oldugunda onu korumaya yénelik tasarruflarda
bulunabilme hakki oldugu ve diger bireylerin de bu tasarruflarin uygulanmasinda sorumlu oldugunu kabul
ediyoruz. Burada kastedilen sorumluluk, yagam koruma desteginin saglanmasinin geri ¢ekilmesine sebep
olacak veya destegi engelleyecek durumlarin éniine gecilmesidir. Ek olarak, uluslararasi insani hukuk,
devletleri ve diger taraflari, sivil halkin temel ihtiyaglarini karsilayamadigi bir ddnemde insani ve tarafsiz
bir yardimda bulunma konusunda uzlagmaya zorlayarak, ¢catigma zamanlarinda yardim yapilmasinin
gerekliligini agikga ifade eder.

1.2- Savasanlar ile Sivil Halkin ayn tutulmasi

Bu aynim 1949 Cenevre Anlagmast ile 1977 Ek Protokolleri ile olusturulmustur. Yirminci ylizyilin ikinci yarisi
boyunca sivil éliimlerinde kargilasilan artig, bu temel ilkenin de giderek aginmasina sebep olmustur. Cogu
kez "sivil savas" olarak ifade edilen i¢ gatisma, savasta aktif olarak yer alanlar ile dogrudan bir rolii
olmayan sivil halk ile hastalar, yaralilar, mahk(mlar gibi 6zel durumu olanlar arasinda bir ayrim yapmak
konusunda insani yardim galiganlari igin caydirici olmamalidir. Sivil halklar Uluslararasi Insani Yardim
Hukuku uyarinca korunmakla birlikte, dokunulmazlk hakkina sahiptirler.2

1.3 Geri Gondermeme ilkesi

Bu ilkeye gore hig bir miilteci, irki, dini, milliyeti, politik diisiincesinden dolayi veya belirli bir sosyal grubun
mensubu oldugu gerekgesiyle, dzgiirliigiiniin veya yagaminin tehdit altinda oldugu veya igskenceye maruz
kalacagina dair giiclii gerekgeler bulunan bir iilkeye geri génderilemez.3

2 Gorev ve Sorumluluklar

2.1. Bir afet ya da askeri bir catisma altinda kalan afetzedelerin temel ihtiyaglarini dncelikle kendi
cabalariyla kargiladigi goriilmekle birlikte, alinacak 6nlemlerin kisilerinin kapasitesini astigi durumlarda
devletlerin yardim saglama konusunda dncelikli gérev ve sorumluluklari bulunmaktadir.

2.2. Uluslararasi yasalarda afetzedelere korunma ve yardim hakki taninmistir.

Bu destegin dogrudan saglanmasi veya sa§lanmasina izin verilmesi ve bununla birlikte temel insan
haklarinin ihlal edildigi eylemlerin dnlenmesi konusunda devletlerin ve ¢catisma halindeki taraflarin yasal
sorumluluklarini tammlar. Bu hak ve sorumluluklarin tiimii uluslararasi insan haklari yasalarinda, uluslararasi
insani yasalarda ve miilteci yasalarinda yer almis olan hak ve sorumluluklardir. (metnin sonundaki listeye
bakiniz.)



2.3 insani yardim kuruluglari olarak g6revimizi, yukarida siralanmig olan éncelikli gérev ve sorumluluklara
gbre tanimliyoruz. Insani yardimda bulunurken, gérevin yerine getirilmesi ve bunun igin ¢aba sarf
edilmesinde sadece 6ncelikli sorumluluklar yetersiz kalabilmektedir. Bu durum bazen kurulusun kapasitesiyle
ilgili olmakla birlikte, bazen de aci ¢ekilmesini biiyiik dl¢iide onleyebilecek olan yasal ve etik sorumluluklarin
kasith olarak gérmezden gelinmesinden kaynaklanabilir

2.4, Birbiriyle catisma halindeki taraflarin sik sik insani miidahaleye destek vermek amaciyla yaptiklari
hatalar, gatisma donemlerinde yapilan bu tiir yardim girigimlerinin sivil halki daha korunmasiz birakabilecegini
veya catigma halindeki taraflardan birini veya daha fazlasini farkinda olmadan avantajli konuma
getirebilecegini gosterdi. Insani yardim galiganlari bu tiir beklenmedik etkilerin en aza indirilebilmesi igin
yukarida taslak halinde verilen sorumluluklarla tutarli olarak hareket etmeyi taahhiit eder. Catigan taraflar,
miidahalelerin insani karakteristigine saygi gostermekle yiikiimliidiir.

2.5. insani yardim calisanlari olarak, gok yerde kabul géren ve yukarida da siralanan ilkeler dogrultusunda,
Uluslararasi Kizil Hag Komitesi ve Birlesmis Milletler Yiiksek Komiserligi'nin uluslararasi hukuka uygun
olarak gergeklestirdigi yardim ve koruma yetkisini taniyor ve destekliyoruz

3 Asgari Standartlar

izlenen Asgari Standartlar insani yardim kuruluslarinin deneyimlerine dayanr.

Standartlara ulasiimasi bizim giiciimiiziin 6tesinde pek ¢ok faktdre bagli olmakla birlikte,

biz insani yardim ¢aliganlari olarak standartlari olugturmak ve onlarla bagh kalmak ydniinde kararl bir
caba sarf etmeyi taahhiit ederken, buna uygun olarak degerlendirilmeyi bekleriz. Insani yardim konusunda
faaliyette bulunan diger kisi ve kurumlari da bu standartlari birer norm olarak kabul ederek uygulamaya
caginyoruz.

Afetzedelerin, temel bir hak olan onurlariyla yagam haklarinin ihlal edilmemesi igin, 1. bélimden 5. béliime
kadar siralanan standartlar araciligiyla, en azindan asgari ihtiyaglarinin (su, sanitasyon, gida, beslenme,
barinma ve saglik hizmetleri) saglanmasini garanti altina alacak her tiirlii gabay géstermeyi taahhiit
ederiz. Sonrasinda da, yonetimlerin ve bunun digindaki taraflarin uluslararasi insan haklari hukuku ve
miilteci hukukundan dogan sorumluluklarini yerine getirmesi igin savunuculuk gdrevimize siirdiiriiriiz.

insani yardim galisanlari olarak bizler, yukaridaki taahhiitlerden ve galistigimiz kuruluslar, konsorsiyum
ve federasyonlarin hesap verilebilirligi icin sistemler gelistirmeyi iistlenmekten sorumlu tutulmayi bekliyoruz.
Bizler, en ¢ok, yardimda bulunmaya calistigimiz kisilere kargi hesap verme sorumlulugu iginde oldugumuzun
farkindayiz

Notlar

1- 1948, insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 3. ve 5. maddesi; 1966, Milletlerarasi Medeni ve Siyasi
Haklar Sézlesmesi'nin 6. ve 7. maddeleri; 1949, 4. Cenevre Anlagmasinin ortak 3. maddesi, 4. Cenevre
Anlagmasinin 23,55 ve 59. maddeleri, 1977, I. Ek Protokol ‘iiniin 69'dan 71'e kadar olan maddeleri, 1977,
II. Ek Protokol'iiniin 18. maddesi ve uluslararasi insani hukukunun iligkili diger maddeleri; 1984, Iskence
ve Diger Zalimane, Gayri insani veya Kiigiiltiicii Muamele veya Cezaya Kargi Birlesmis Milletler Sézlesmesi;
1966, Uluslar arasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Sézlesmesi'nin 10,11 ve12. maddeleri; 1989,Cocuk
Haklar S6zlegmesi'nin 6, 24 ve 37. maddeleri.

2- Savasanlar ve sivil halk arasinda yapilan bu ayrim uluslararasi insani hukukun temel ilkesidir. Bkz.1949
Cenevre Anlagmasi'nin ortak 3. maddesi ve 1977 tarihli Ek Protokol 1'in 48. maddesi, 1989, Cocuk Haklar
Sozlegmesi'nin 38. maddesi.

3- 1951, Siginmacilarin Statiileri S6zlesmesi'nin 33.maddesi; 1984, iskence ve Diger Zalimane, Gayri insani
veya Kiigiiltiicii Muamele veya Cezaya Karsi Birlesmis Milletler Sézlesmesi madde 3, 1989, Cocuk Haklari
Sdzlesmesi madde 22.
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